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1. Introduct ion

40l WExxEUDPUPOOWUEUEDY] wOEDPUwWI UOT UUEOUI OwEzI Uluw
presse quotidienne gratuite. Parus entre 2005 et 2006, prés de six ans aprés leurs homologues
alémaniques, les journaux gratuits connaissent un développement rapidi OwE7z EEOUEWEE O
l EUUPOwW+6O0EOPQZUI wxUPUWEEOUWOI wUI UUT wETl w@ew2UDUU
Matin Bleu se positionne, avec ses 469'000 lecteurs, comme le quotidien le plus lu de la

région. Il est talonné par 20minuteset ses 390'000 adeptésw+ 1 UwWE]T URwl UEUUPUUWEL
avec le premier journal payant, Le Matin Orange fort de 296'000 lecteurs.

La rapide expansion du Matin Bleu et de 20minute® w UPw Uz RxOP@UI wEYEO
gratuité - «O1 UWET BI 1 Ul Uweod ¢ wUI it bhdiedd)suleskddtbudsidéviientOE UT |
débourser une somme, si légére soitelle » (Hirtzmann, 20) ¢ contraste avec la relative

Ou
Ol

lecteurs (+2%), duNouvelliste du Quotidien Jurassieet de + z ( O x, Eelativé@nterd stables, les
journaux romands sont en perte de vitesse. Titres régionaux et suprarégionaux sont logés a

Selon Anne Baret, «KOEwx Ul UUl wxEAEOUI wi OUI T PUUUI wEUNOUUEZI
niveau mondial » (Baret, 46). Comrurrencée par de nouveaux médias, notamment par

Internet, la presse écrite voit sa consommation et sa diffusion diminuer. Dans ce contexte de

forte rivalité inter -média, fragilisant la presse écrite, la venue en masse de quotidiens gratuits

a ses conséquet | UB w+z UOT wEzI OQUUI wl 001 UOwUI EQUUBT wxEUwWO
importante de leur public au profit des gratuits et seraient dans une position enco re plus

délicate que si seuls les médiasaudiovisueldes concurrencgaient. Un autre effet énoncé, plus

optimiste, est que la presse gratuite entraine une augmentation du lectorat des journaux.

Remis au goQt du joyrles titres tireraient profit du nouveau cercle de lecteurs créé par les

guotidiens gratuits.

"UEPOUUWEZUOTI wxEUUOwxOUUI UUUWEZTI UxOPUWEZUOI wEU
EOOCEDPOI WEI woOzT axOUT 86Ul wagUl wEl wEOOUUEUEUDPOOUwWI O
nombreux autres facteurs Ul OUw @U1 wOEWEOONOOGEUUUI weEOOOODPBUI u
EOOUOOOEUI UUUOwWwOZPOXxEEUWETI wOEwWwxUI UUT wl UEUUDUI wl
EPpi i PEPOI Ol OUw@UEOUDI PEEOI 6w/ OUUWET UUI wUEPUOOOW>
journaux graUUP O U wl RT UET O0wUOT wbOi OUI OETl w+Ewx OUxEUUWE
de diffusion et de lectorat et se focalisent sur des enquétes sociologiques décrivant le
comportement des lecteurs.

POUPOwWDOwWI RPUUIT wlOwIi O Gddtitidellaypredsdgtatuite (08 ol estnéri wOz B O »
seulement lié aux obstacles méthodologiques relevés cidessus, mais aussi aux différences
intrinséques entre les marchés de presse. Ces différences rendent les effets observés dans un
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marché difficilement transx OUEEOI Uw dw EZ EUOUI UBw DOUPOwW Ol Uwd U
France, aux Pays! EUwl DWEUw" ECEEEwWOz OOUWUOT wxl UUBDOI OET wal
Ol wUOOUwWXxEUWYEOEEOI UWEEOUWEZEUUOUI UwOEUET 8UOQWEEU
stratégiesO1l wUOOUwx EVUwOl Uwd+ 01 VUwl OOWEZ EUUUI-awis @& 0Owol w
médias différe.

+EwxUBUI OUI wod UUET wUUUwWO7ZPOXEEUWET wOEwWxUI UUT wil UE
marché romand, dont voici une liste non exhaustive : un petit marché de 1,3 million de

lecteurs potentiels, un fort taux de pénétration de la presse quotidienne (Cornu, 8), des

quotidiens avant tout régionaux (Cornu, 8) qui sont pour la plupart propriété de groupes de

xUl UUT wp" OUOUOwWhk AQOwUOU uwd®U0ePDOPBmEPUBUWER WO @G
un réle plus ou moins important sur la fagon dont le public appréhende presse gratuite et

presse payante. Par exempl© wU Ol wx Ox UOEUDPOOWEDPUx OUEOUWEZz UOwIi OL
Ul OUPEO]I w EURwW NOUUOEURW T UEUUPUUB W #EOUwW OI w O0+01 u
essentiellement de journaux locaux devrait subir une concurrence moindre de la part des

gratuits, qui proposent pe u de nouvelles régionales.

Faivre 5



[PQG et répercussions sur le lectorat des quo}lidiens payants

2. Problematique

+1l WEBEEUWEUUOUUWET wOEwWxUI UUl w@UOUPEDPI 001wl UEUU
«représente-t-elle une menace ou une opportunité pour les journaux payants ?». Cette

question appelle deux types de réponseso wUOPDUwOl Uw@UOUPEDI OUwi UEUUDU
du lectorat des payants et représentent une menace, soit ceuxci créent un vivier de lecteurs

pour la presse et sont une opportunité. Dans Reinventing NewspapersFree Dailied Readers

and Markes, Bakker estime que les effets potentiels de la presse gratuite sont plus hombreux

et plus nuancés que cela.

2.1. Typologie des effets

21 OO60w! EOCOI UOwWwOOUU@Uz UOWOOUY!I OWEEUWI OuwOrkBBEEWUOD A
lorsque la presse gratuite arrive sur le marché de la presse quotidienne t+ quatre types

les lecteurs des journaux payants ne modifient pas leur comportement,

les lecteurs lisent les deux produits,

Ol Uwdl EUI UUU wE E Bd&t@wpofit Oha®ealk OE DT O wx
de nouveaux lecteurs apparaissent avec le nouveau produit.

= =4 =4 =4

T.1. Changements dans le lectorat et transformations du marché: effets a court terme

Ancien lectorat de la .
Lectorat actuel de la presse payante 0
presse payante

Pas de changement Complémentarité Substitution Nouveaux lecteurs

Non-lectorat de la

presse gratuite Lectorat de la presse gratuite

Source: Bakker Piet. Reinventing newspapers: Free dailiest readers and markets (7)

(OwbzawEwx EVWEIT weéctofat®i l1d niarcii# Weul& re34e quodtidiende lorsque le

public des journaux traditionnels se désintéresse de la presse gratuite. Mahoney et Collins

affirment que cette situation a lieu quand les logiques de consommation des deux types de

presse se dévelox | OUwWPDOEd x1 OEEOOI OUwoOzUOI wET wOzZEUUUIT 6 w#
ont des préférences sousjacentes pour la presse payante et ne se sentent pas concernés par

les journaux gratuits (Mahoney, 1). Presse payante et presse gratuite ne sont pas en
concurrence.

Une complémentarité se produit lorsque le lectorat de la presse payante se met a consommer

la presse gratuite tout en restant fidéle aux journaux payants. Les deux produits sont alors

xl URUUWEOOOI wEPi i oUl OEDPS6 Uwl U aubd. RowriPlgtyBak&et wie I wUUE U
complémentarité entre journaux payants et gratuits est « trés prévisible dans les marchés ou

le lectorat est important » (Bakker, 7). Cette remarque soud OU1 OE w @ U zfid@ude UE OP E w
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médias écrits sera plus enclin a ajouter b presse gratuite & son panel de lecture afin de le

EOOUOOOEUD OO wfiato@y, )E U0 U

Une situation de substitution a lieu lorsque le nouvel acteur, la presse quotidienne gratuite,
Uzl OxEUIl wEZUOI wxEUUPI WEI UwOl EUI UUUWETI Uw@UOUPEE
cannibalisation du lectorat de la presse, les journaux perdant une certaine proportion de leur
public au profit des gratuits. Dans ce cas, les consommateurs comidérent que leurs besoins
UOOUWUEUPUI EPUUWXEUWOEwWxUI UUT wi UEVUDUIT wi Owodi wyOE

Finalement, il y a une «forte probabilité » (Bakker, 7) que le nouveau média attire des non
lecteurs de la presse quotidienne payanJ i O waEEDIUWI Gu ET Uw x1 UUOOOT Uw gdUbw
EZEIl | DODPUb-tl muxed tdiemtEexaiés] par le prix de vente pratiqué ou par la

gratuite.

Ces effets peud OUwUT wx UOEUDPUT wUUU wadHDd Wix i @ODE O wE D000 b © kil
que le marché de la presse gratuite soitmaturex OU U w Ol UWEOOUUEUI UBw#z EUUI
Ul OO0w! EOOT UOWUOOUWUUUET xUPEOI UWEZExxEUE¢UOUI wa wx
1 leslecteursquiliUl OUwa wOEwli OPUWNOUUOEURWTI UEUUPUU wI Uwx
OUwOzEUVUUUT wUl UOT 61 6UO

non-lecteurs devenus lecteurs) vers celle payante.

T.2. Changements dans le lectorat et transformations du marché: effets a long terme

Ancien lectorat de la =
Lectorat actuel de la presse payante 0
presse payante

— <

Pas de changemerl Complémentarité L Substitution Nouveaux lecteurs

Non-lectorat de la

presse gratuite Lectorat de la presse gratuite

Source: Bakker Piet. Reinventing newspapers: Free dailiest readers and markets (7)

Ainsi, il est possible que le lectorat des deux types de presse (re)devienne a long terme un

public exclusif, soit pour la presse payante, sait pour celle gratuite. Mais, la presse gratuite

peut aussi promouvoir indirectement les journaux payants sur la durée. En effet, ce nouveau

média, attractif pour les jeunes t+ qui sont en majorité des non-lecteurs de la presse

guotidienne payante ¢ exercerait un attrait pour le produit papiern(Bakker, 8). Pour certains, il

Ul UEPUOwWUOT wxOUUI wEzl OUUGT wawOEwWOI EVUUIT wi Cwi OEOU
titres de presse (Chevalier, 1).
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2.2. Effets selon les marchés

Alors que les quotidiens gratuits sont un phénoméne récent en Suisse romande et que leur
DOXEEUwWI U0wIl OEOUI wi OOUOWOEwWxUI UUT wl UEUUDUIT wi UU
xOUUPI UUUWEOOBT UBw+1 Uws UUETI UwEZEUEDPI OEl wgUbwawU
les conséquenes possibles sur le lectorat romand. Toutefois, si ces études ont sans doute une

pertinence pour les marchés sur lesquels elles portent, leurs conclusions ne sont pas

directement transposables a la Suisse romande. En effethombreuses sont les variables
susceptibles de déterminer quel impact a la presse gratuite sur le lectorat des titres payants.
+EWEOONOOEUUUI wEEOOOOPOUI OwOlOl wxOUYOPUWEZEET EVUWE
NOUT UwUOwUGOTl wEEOUWO! wET OPRwWET Uw Ore Biksl die)Eé w/ EUE
stratégie adoptée par les entreprises de presse (prix de vente des titres, promotion, etc.) ont

aussi une incidence, tout comme la perception et le comportement des lecteurs visa-vis des

produits de presse. Comme plusieurs de ces facteurs varient selon les marchés, les
répercussions ne sont pas nécessairement les mémes partout.

Néanmoins, certaines constantes se retrouvent entre les marchés. Par exemple, la presse subit
presque dans son ensemble une pression concurrentielle de la part desrouveaux médias, ce
qui la pousse a se concentrer, a fusionner, a innover. Par ailleurs, les entreprises de presse
gratuite poursuivent, dans les grandes lignes, toutes une stratégie similaire, quelque soit le
marché dans lequel elles operent. Dans cetteoptique, les études tierces ne sont pas sans
intérét.

2.3. Etat concurrentiel

Selon Piet Bakker,
bien que les parts de marché des journaux gratuits soient en augmentation dans la majorité
des marchés, leur impact sur la circulation des payants reste ind UUEDOS w o6 ¢ w! Bl Ow ¢
circulation des quotidiens payants chute dans presque tous les pays européens, la relation

1 O0UIl WEDUEUOEUPOOWET Uwx Ea EOU WuBakker®2), .01 wEl Uwi UEUUD
+7ZPOXxEEVUWETI Uwl UEUUD U U wiEJ Quzbl BB QUUIEE-©-OROUERS 70O lid xue@ii U
journaux sont avant tout des non-O1 EUT UUUWET wOEwxUI UUT wgUOUPEDPI 0606
parce que les titres les plus en perte de vitesse appartiennent a des marchés ou la proportion
de journaux gratuits essmBD OD Ol 6 w POUPOwWUOI wd UUET wokohihutesix EUwOZ
affirme que « 63% de ses lecteurs ne lisent pas les journaux payants (Bakker (2), 1). Une
enquéte néerlandaise similaire prétend que la moitié des lecteurs des gratuits ne font pas
partie du lectorat des payants. De plus, les marchés de presse européens qui subissent les
x OUUwbOx OUUEOUI UWEEDPUUI UWE]T WEPUEWOBWEOOWUGOBUwOHD!
pas de quotidiens gratuits en Allemagne et que ces derniers ne représentent qe 7% des parts
El WOEUET dwi Ow O1 O1I Ul UUI 6w wWEOOUUEUDOOWOZ (UEODI wl
gratuits, ne connaissent pas de baisse majeure dans la circulation des journaux payants. Les
différents chiffres énoncés, bien que la plupart proY D1 001 OUwWEz 8 UUET UwbOUT UOI |
de presse gratuite, laissent donc songeur quant aux répercussions des quotidiens gratuits.
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$Ow2UPUUI WEOGEOEODPZUI OWEOOUUW@UT wOEwWxUI UUT wl UEUUE
effets sont également obscW U8 w/ OUU w Ol w BBick ét lbuT aj€b7AhZ6iGePendemi w
réguliéerement des lecteurs, mais la part des gratuits dans cette baisse est indéterminée.

+z U001l wET UwUT UO1l Uwd UUET Uwa@UPwOil Uwl Ows YPET OET wOE wL
menée parle" 1 OOUI wEEOEEDI OwE gditdJdarbiéré) affitg dua Od Joumné deE b E U
Montréal, Le Toronto Staret le Toronto Sun entre 2001 et 2004« perdent du terrain au profit
des nouveaux venus, Métro et 24 Heures> (Giroux (2), 1). Les pertessubies par ces journaux
se font chez les 1834 ans et, dans une moindre mesure, les 3 K NwW EOUOWET UwWwEOEUUI
aupres desquelles les gratuits sont particulierement populaires. Les 50 ans et plus, peu
représentés dans le lectorat des gratuits, restent pou leur part fideles aux journaux payants.

POUPOwW Oz4all WwEI UwEDPI T 66Ul OUI UwEUEDI OET Uwi U0w Ol u
corrélation entre régression du nombre de lecteurs et diffusion des gratuits. Cette étude a
cependant ses limites. On peut cetes présumer que les jeunes lecteurs ont plus tendance a
E6UI UUIl UwOEwWxUI UUI wgUOUPEDI]I OO0 wxOUUwWOI UwlT UEUUDU
- O0OEUI URwWUOOUWOIl UwOBEPEUWGUPWEOOEUUUI OEI OUwbHOED
EEUwEz ( @ wicheGlski ledplus jeunes. Par conséquent, il apparait assez hasardeux

2.4. Question de départ et hypotheses

- OUUwWwOZEYOOUWYUOWOEWxUI UUT wgUOUMé®d et®ninuds UEOUD U
notamment, DPOOOET OUwx OUUDPI UUUWOEUET 6 Uwil DUOx581 OUwi dOUI

OO0Uwawxl DOl wWET URWEOUWE z 1-+R® Uuwd udEED (3L udi UWWCET T QU zuPJIGE-E
sur le lectorat est difficilement quantifiable et seules des tendances sont énoncables. Pour ce
GUPwl UOWET Uwl I 1T U0wawodOl wUi UOT OwbOUwlOl wuobOUwxUbd

Bien que la presse gra) UPDUT wUOOEOET wdl wUOPUw@UzawUl UDWEEOEUUD

#D1 T UUBT woOl UwxUl 0PI UUwOOPUwWI RESQUUDLYIT Ol O0wUUUwWOZ
rythme effréné, sa croissance.20minuteset Le Matin Bleuaugmentent drastiquement leurs
tirages et mettent constamment en place de nouveaux points de distribution. A ce jour, la
plupart des localités desservies par un réseau de transports sont touchées F Uw Oz UOT wi U ¥ (
Oz EUUUI wxUEODPEEUDPOOGwW/ EUWEDPOOI UUUOwWUDPwWOEIesUPUUE Ut
chiffres de lectorat restent importants, tout comme les investissements publicitaires dans les
journaux t cette derniére est malgré tout soumise a des contraintes économiques qui
Oz POEDPUI OUwWOOUEOOI OUwawUl WEOOET OUUIT UB w
+21 OUI OEOT wWEI WEI UwEDYI UUw OOUYI Ol OUUwUBEI OUUwW OEOD
marché, mais aussi une tendance a la concentration des moyens financiers, techniques et
opérationnels (Cornu, 19).

La présence de la presse gratuite, un nouvel acteur susceptible de prendre des parts de
marché, «0z 1 UDWEODQEwWxEUwx OU U wy@MeahP®UwOEwx Ul UUI wxEAaEOD
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2.4.1. Question de départ

Ces différentes raisons conduisent a poser la quesbn de recherche suivante: « Dans quelle
mesure les quotidiens gratuits 20minutes et Le Matin Bleu ont-ils un impact sur le lectorat
des principaux quotidiens romands ?», ainsi que les sousquestions suivantes:

A les quotidiens gratuits sont-ils en compétition avec les journaux payants pour leur
audience, sontils des compléments a ceuxE B w O U w Bils pad &hddnédittence?

A les deux types de journaux visent-ils la méme cible de lecteurs?

A & quels besoins des (jeunes) consommateurs les gratuits et legayants répondent-ils ?

A en quoi les caractéristiques du marché romand de la presse ontelles un effet sur le
choix des lecteurs?

A quelles sont les répercussions de la presse gratuite en termes de publicité ?

2.4.2. Hypotheses

A presse gratuite et presse F A EOUT wOz1 OUUI OUwxEUwl OwEOOEUUUI
consommés a des moments différents de la journée;
A xUl UUIl wi UEUUDUT wi OwxUl UUT wxEAaEOUI wbdzI1 O0UI 60w

different;
A les Romands, un public de lecteurssont plus enclin & consommer les deux types de

x Ul UUT wpEOOXx 0601 OUEUPUB Aw@UzAaWEEEOEOOOTI Uwbz U(
A de par son contenu peoplesa distribution et son caractére suprarégional, le quotidien

Le Matin Orangeest le journal romand le plus susceptible de perdre des lecteurs au

profit des gratuits;
A comme les publics cible différent, les annonceurs différent aussi, ce qui implique une

faible concurrence pour la publicité.

~ ~

| 6k6w+z1 ONI UwEl wOzZEUEDI OEI

Derriére la question en apparence anodine du lectorat, Oz 1 ONT Uw il UOw ET w UEDOC
1 OUUI xUPUI UwET wxUIl UUT OwbPOwUZET PUWET woOl UUwx6UI (
médias a en effet une influence certaine sur les parts de marché publicitaire auxquelles ils

peuvent prétendre.

Effectivement,leil DPOEOET Ol OUwWET UwOBEPEUwWUI xOUI wEUNOUUEZzIT U
0Uz1 001 wUOPUwWT UEUUDPUT wOUwOOOOWOEwW*xUI UUT wEWET UO
économique. Selon Patrick Le Floch et Nathalie Sonnac, la publicité joue souvent un role c&

bien subventionneur pour le média presse, car elle «compense la perte supportée par la

Yi OUI wEz b ® (Séhuad, BW).BCéi®sousend que le colt de production des quotidiens

est généralement supérieur a leur prix de vente et que cette perte ne peutétre amortie que

xEUwOz ExxOUUOwi POEGEDPI UwWET UWEOOOOET UUUBw POUDPOWOI
Ol UUWET Pi T Ul wEzEI T EPUI UwxUEOPEDPUEDUI OwOEOT UBd wOl
publicité) dont ils bénéficient.
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2.5.1. Le lienentre volume du lectorat et publicité

Plus encore que les journaux traditionnels, les gratuits, qui ne peuvent compter que sur les
revenus liés aux annonces, ont pour obligation de conquérir un marché publicitaire suffisant.
" z 1 Ualendition sine qua non de leur pérennisation » (Hirtzmann, 76). Pour ce faire, deux
facteurs entrent en jeu: <KOEWUEDPOOI wEI wOz EUEDI OEI Owdl UUUBT wxE
feuillettent le journal et le profil socio -6 EOOOOP@UI wET UwOl EUT UUUOwWI RxUDC
sexe, de niveau de formation » (Toussaint, 27).

POUPOwWxOUUWOI UwWEOOOOET UUUOWUOUEDPI URWEZEEEUOCE UL
EEOUw Ol UwUPUUI Uw Ul UOOUWEZEUUEOUW xOUUwbBOxOUUEOU
«O0z DO x EE U wE U udirdictb dvidemméhEadep la taille du lectorat » (Sonnac, 27).

2.5.2. Le lien entre ciblage du lectorat et publicité

Si le lien entre taille du lectorat et volume de publicité est en effet indéniable, la nature du

lectorat a aussi son importance.
Un annonceur peut chercher a vendre son produit a une catégorie particuliere de clients. Dans
ce cas, il importe davantage que le journal touche une proportion importante de cette clientéle
UxBEPI POUI wxOUUGUwW@Uz UOwT UE OE wréotod Edd faibi€intéredde E U1 U U U u
Ol UWEOOOOET UVUVUwwZd¢g wsOwdl UUETT wxUEOPEDUEDPUI wxUBEE
x] U0w+0UTl wxOUUwI i1 PEEET wi OwU0l UOT UwWET wxl Ui OUOEODET
O0z1 OUI OE Gdi. (B&nhany®3) 001

ParcOOUBS Ul OUOWUOWEOOODET UUwWOIT wUI wi OEEOPUI wxEUwWUI |
sur le profil de celle-ci. Raison pour laquelle plusieurs titres de presse, et notamment les
journaux gratuits, cherchent aussi a se positionner sur un créneau spécifique.

2.6. Remarques méthodologiques
2.6.1. Cadre théorique

Pour comprendre les effets de la presse gratuite sur le lectorat et le marché publicitaire, la
présente étudeUl wEEUl wUUUwWEDPI I U1l OUUwOUYUET T UwEZBEODOO(
auteurs sont Jean Gabszwewicz, Patrick Le Floch, Nadine ToussaintDesmoulins et Nathalie
2000EEGwW+1 UUWExxUOETT wxI UOI DwET wUEPUDUwWOI UwdOOOE
OGEPEUOwW I UUI OUDBI 001 01 OUw UU0Uw Ol w xOEOw xUEOPEDUEH
partUPEUODO UI Ol OUWEUwWxT 8000601 wETl wOEwWxUI UUTI waUOUDI
Ez OOl w! EUI UOWETl w+UEOYPEwW' PUUAOEOOOWET wwnUEODR OF
Hirtzmann, Martin et Peyrégne se penchent sur le concept de presse gratuite (audience,
contenu, distribution, marketing, publicité), Bakker et Barret se focalisent sur les questions

de Iectorat Ainsi é travers Ies quotidiens gratuits en France Anne Baret voit notamment

A g o~ s oA
N N A s =~ s~ s AN AN N s

AN N o~ A S
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Par ailleurs, la structure de la presse romande est abordée par Emest Bollinger, Daniel

Cornu, Serge Hirel et JeanLuc Vonnez. Ces auteurs retracent notamment les transformations
UPwWwOO0wUI EOUB WOl wOEUET BWEUWEOUUUWET UwET UOPG UI
Kradolfer sur la diversité de la presse en Suisse expae les évolutions récentes exclusivement

a partir de statistiques. Last but not leastles chiffres de tirages et de lectorat publiés par

Qgstitut suisse de Recherches et étudesnuédias publicitaireREMP) constituent également

une source trés préciaise. La pertinence de ces données sera discutée plus tard dans le

travail.

2.6.2. Entretiens

#EOUwWOl WEEEU]I WETI wOz6 UVUEEOWKkBUDDPUWEGWODWLOI Ui QuE
menés auprés des directeurs et des rédacteurs en chef de titres de pree quotidienne. Cette

O Ul OEl w@UEODPUEUDPYI wxEUECUwWOEWODPI URWEEEXxUGT wauw
centrer le discours des personnes interrogées autour des thémes voulus.

Deux des six entretiens ont été conduits auprés des directeurs de journauxl UEUUDP U US w( Ow L
de Joseph Crisci pour 20minuteset de Peter Rothenbiihler pour Le Matin Bled w+z OENIT EUDI u
El UwUl OEOOUUT Uws UEPUWEOUEOTI dw#zUOBTI wxEUUOwWOOUUWUC
quotidienne en Suisse romande et des répercussios de la presse gratuite sur les journaux

une publication payante. Alors que Joseph Crisci a été a la téte du quotidien La Cdtependant

004l WEOUOwW/ 1T Ul Uw1dUIT 1 O0ELT O1 U w Mdiin)Qradge ES& dduibled w U6 E E |
casquette [eO1 OWEZEPOOI UUUWEEOUwWUOT wxOUPUPOOWEUUI awEOD
notre curiosité.

Les quatre autres entretiens ont eu lieu avec les rédacteurs en chef de quotidiens régionaux,
1 Ow Oz OE E U UBAdG Ehapattebdu @QuUdtidien JurassienThierry Meyer de 24Heures
Louis Ruffieux de La Libertéet Nicolas Willemin de + z $ R xGhiclhla décrit & sa facon dans
guelle mesure la concurrence des quotidiens gratuits se fait ressentir, tant sur le plan du
lectorat que sur celui de la publicité. Il est surprenant de constater combien les réponses
divergent parfois, notamment au niveau des stratégies adoptées pour maitriser les
répercussions des gratuits.

2.6.3. Enquéte par questionnaire

Enfin, le travail repose aussi sur une enquéte par questionnaire réalisée entre septembre et

novembre 2007. Conduite auprés de 350 jeunes gens aux études ou en formation (les 151

ans), elle vise a rendre compte de leurs habitudes de lecture, de leur attitude envers la presse

quotidienne et de leur perception des jouUOEURwWw T UEUUPUOUBw+EwUI ET ODP@L
0601 OE1l WETl WUOOEET | wpUEDPOOT WET wOz6EI EOUPOOOOOWUA
détails par la suite.
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3. Le concept de presse gratuite

OUzDPOwWUZET PUUIT wET woOl UU wb Ox @i Gspdetbibdd @0 aoBténw @$ UU wE b L
journaux gratuits suivent de nombreuses normes a la lettre. Si plusieurs de ces principes
Uz DOUxPUI OUWEDUI EUI O OUWET U wkradallaigraux? wx EA EOUUOQWEI

3.1. Stratégies des entreprises

Pour ce quil UUOw ET Uw i 60Ul xUPUI UOw ! EOOI Uw EPUUDOT Ul wEI
quotidienne gratuite : les nouvelles sociétés non locales et les firmes locales. Les premiéres

citées «intégrent un marché de la presse pour faire des profits » (Bakker, 10), leur statégie

consiste a réduire et a externaliser leurs colts autant que possible cellesci emploient peu de

journalistes, utilisent beaucoup de matériel tierce et ne possédent pas leurs propres presses.

Les firmes locales font paraitre un quotidien gratuit p our leur part en trois circonstances :

Ei DPOwEI wESI T OEUT wOl UUwxEUUOwW ET wOEUET 8w OOUUGUZzU
Ezl Ox+ET 1T UwUOI wEUOUIT wi PUOT wEz I OUUImene&d@ofiu Ol wOE U
« Les équipes éditoriales sont généralem OU0wx OUU w6 UOI i 81 VWw@UEOEwWOZ7 Oi 1 L
[ces] groupes traditionnels » (Peyregne, 16). Ceuxci peuvent notamment créer des synergies

en combinant des activités entre leurs titres payants et gratuits. Le partage des co(lts leur
permet de fairl WET Uwd EOOOODPI UwEZBET T OOI1 &

T.3. Stratégies des entreprises de presse gratuite
Firmes locales Firmes externes
Modeéleso WET wEd I 1 OUIT QwET wx U Modeéle 6 WEZz DPOYEUDOO

Source: Bakker Piet. Reinventing newspapers: Free dailiest readers and markets (10-11)

Ces distinctions entre différentes stratégies sont cependant a relativiser. La frontiére entre
I 001 Uwi U0wUOUYI OUwx OUUwi 00UT wgUzDOwbzawxEUECE UB ws
de prévention mis en place par les firmes locE O1 Uw Ol wUOOUwWYPEE Gaudune@Uz & wkE
compagnie ne laisserait un journal qui fait du déficit sur le long terme » (Bakker, 11). Les

3.1.1. Entreprises romandes

Le lancement de 20minutesl OWOEUUw! YYt wUz ExxEUI OUI wEUwWwOOES Ol wkE
Publié dés 1999 a Zirich, le quotidien gratuit étend progressivement sa diffusion en Suisse

alémanique par la publication de plusieurs éditions locales, a Béle, Berne, Lucerne et Saint

Gall. Estimant le marché alémanique suffisamment couvert, son propriétaire, le groupe
Tamedialorgne dés 2005 sur la Romandie, un territoire qui reste alors a conquérir en mdiére

El wxUI UUT wi UEUUDPUT dw xUd6UwWOzdET | E wEdipassgkelited 1 U U U w(
Ul wOEOET wUI UOWEEOUWOZEY]I OUUUT wi UEGEOxT OO1 wi DwE®S
Lausanne et Genéve dés mars 2006. Une version destinée au restde la Suisse romande
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suivra. Avec 20minutes TamediaUz OUYUT w UQw OOUYI EVUw OEUVUET 686 w +1 w
omniprésent outre-Sarine - il édite notamment les quotidiens Tages Anzeiger20minuten

Tagblatt der Stadt Zirich Uster Nachrichten,les éditions du dimanche SonntagsZeitunget

Beilagenainsi que plusieurs périodiques tels que Finanz und Wirtschaftet annabelle prend

dés lors une dimension nationale, sans doute nécessaire face a la concurrence dRingier, un

groupe implanté aussi bien en Suisse romande qz | Qw2 UPUUT wEO6 OEOPBUI d w

La sortie du MatinBleuUz Ex x EUT OUIl Ow@UEOUwa wi 001 Owa wUOl wUUUE
intentions de Tamedia le groupe Edipresse trés influent en Suisse romande ¢ il édite
notamment le populaire Matin Orange le quotidien vaudois 24HeuresLa Tribune de Genést
a des participations dans Le Tempst Le Nouvelliste- prend les devants et publie son journal
TUEUUPUWESUWOEUOEUT wl YYkSw#PUUUPEUSBWEEOUWUQwWxUIT (
Uz6 Ul OEwx UOT U hutids BaYiond A alarsE é)\Batin Bley Edipressesntend « jouer
son role de leader dans le marché romandR 3 w/ EUWEOOUS6 dUI OUOQwWUPWET wdz 1 (
plans de Tamediala parution anticipée EUw UPUUTI WEWEUwWw OOPOUwWwx OUUwWOEN
positP OO W UUUwWUOwWOEUET wNUUGUZEOOUUwWDBOI RxOOPUBS wW" I 1
Suisse romande est un petit marchét 1,3 million de lecteurs potentiels + | Ow@Uz DOw bz A wE
forcément de place pour la coexistence a long terme de deux titres gratuits. G wO®z 1 UOWE OO E w»
seulement dans une optique de prévention que parait Le Matin Bley mais aussi dans une
YOOOOUBWET wuil Of OUEIT O1 00U wE ILeNhEnuOrafyeebLe BlaidBleLobtw E 7 1 R x F
OZEOCEDPUDPOOWEZOI Il UPUWOE wOI B Gadsdirdrmande. &Ele (perinefird O1 w x UE
EzEUUI POEUTI wgUl 00Ul wKkYAYYYwd EUI UUUWEUwWOI POOIT UL

! Edipresse, 14 septembre 2005]Journal gratuit: Edipresse innove et lance «Le Matin Bleu»
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3.2. Concepts clefs

3.2.1. Forme et structure

+7ZEUx] EUWEIl Uw@UOUPEDPI OUwT UEUUPUUWEDI T 66Ul wxl UwE
visuelles notaE O1 Uw U OO0 wUl OEUDPYI UwEUwi OWésEdmmutémentu Oz UUET
EEOPUwWO@UI wOl UwlT UEUUPUUWEEOXxUI OUWET Uwi OUOEUUWUGBE
couleurs. Cependant, la refonte de nombreux quotidiens ces derniéres années tend a

amenuiser ces dissimilitudes.

En effet, si les gratuits optent pour un format demi tabloid et sont agrafés, les quotidiens dits

x Ox UOEDPUI Uw OOUw 61T EOI OI OUw Ul OEEOGET waw ODBT Ul Uw VI
notamment le cas en Suisse romande duMatin Orangequi est passé fin 2001 du broadsheet

au demi-berlinois. Dans le méme élan, la plupart des journaux ont abandonné le traditionnel

noir blanc au profit de pages plus colorées. Ainsi, Le Matin Orange pour ne citer que lui, est

désormais entierement polychrome. La principale raison de ces changements est une volonté

de redynamisation des titres de presse face a la concurrence des nouveaux médias. Plusieurs
GUOUDPEDI OUwUI OUI OUwa wUUEY llettréuriervelx) tolore, dapide W& T 1 w E 7 E
Oz bOI OUBWSERD (CornulU4B). Ainsi, les exigences de lisibilité et de maniabilité ¢ mise

en page trés aérée, recours massif aux photos et autres illustrations, impression couleur,

agrafage, format compact + qui se retrouvent dans les quotidiens gratuits devienne nt

également une préoccupation premiére de nombreux éditeurs traditionnels, qui par le

constant remodelage de leurs titres, tentent de les rendre visuellement attractifs.

Au niveau de la structure, les journaux gratuits se calquent sur le modéle des payants. En
ITTTTUOOWETT awOzUOWEOOOI wET T awoOzEUUUI OwolOl UwUI EUDO
indiqués. 20minutes par exemple, propose régulierement les rubriques suivantes: Actu

Régions, Actu Suisse, Actu Monde, Economie, Polar, Webpage, SportsPeople, Wellbeing,

Parenthése, Emploi, BD, Night Life, Cinéma, Agenda, Télévision et Météo. Selon Hirtzmann

et Martin, ce «rubriquage », qui permet au lecteur de retrouver chaque jour a la méme place

les informations nationales, internationales, sportiYl Uw 6 ¢ Owquwi PEdOPUI wOl w¢
habitudes et oblige le journal & une certaine rigueur » (Hirtzmann, 36).

dépassent rarement trois paragraphes succircts. Cette particularité répond a une volonté des
éditeurs de fournir une information synthétique, basée sur les faits et non sur leur
commentaire. Ainsi, « les rubriques nécessitant un travail plus rédactionnel, comme les
éditoriaux et les chroniques, sont trés peu présentes» (Florentin, 4).

t 81 61 w3UEDUI Ol OUWET wOGzbOIi OUOGEUDPOO
Journaux gratuits et journaux payants se différencient donc avant tout par « la maniere dont

POUwi OYDPUET T OUwOI wU UsE(Peyregdd, To)) Enkeffet,) Sarsty@el n@iredde UD © O
rédactions ont une coloration quelconque, la ligne éditoriale des gratuits est strictement
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apolitique, asexuelle et neutre du point de vue religieux. Les nouvelles publiées doivent

présenter«c UOWEEUEEU6 Ul wEZzDPOUG U+ Uwl & Pehddds QRlo@iie G4l wa wOE w
Pour Hirtzmann, « ET wOz 1l U0wx EVUwUOTI wEOEUUI wETl wUUaol OwObwU
est fondatrice du journal : les gratuits sont des journaux apportant une information factuelle

et ne laissent que peu ou pas de placeaux opinions » (Hirtzmann, 17).

/| OUUWET U0l wUEPUOOOwW OOl w! EUI Owl UUPOI DO udk @ WE ww £ |
de substitution possible 26 ¢ wOz DOT OUOEUDPOOWEUUUI OWEEUP@UI Owdl
Ol UwWEOOOI OUEPUI UWET UwRNROUUOEODUUITI UwUOOUwWOI UwUI UC
" OUUWET wOz1l UUwxEU WOl WEEUOWOI! thuf®IVRIET Wwdd E®E WS iwllu B
appreOE U]l OwUB1 O6ETI PUOWEOOOTI UwUO! whOET T WEIl wUOPOwWUI
Ez OOl w! EUI UwOl wUzExxOPGUI wg@UzEURwWOI EUI UUUwI OQwo
Les autres publics, acquérant des produits de presse pour différentes raisons, guvent étre

EOI O UwawEEEOQOEOOOI UwUOwUPUUI wxEAEOUWEUwWxUOI PUWEZ

3.2.3. Modes de distribution

Pour toute entreprise de presse, le mode de diffusion de ses produits et les canaux de

distribution empruntés ont une importance sur le plan économique, les colts étant trés
YEUPEEOI UwEZUOWOOET wEl wEPUUUPEUUDPOOWaAWOZEUUUI 8w
El UwUPUUT Uw Ul xUBUI OUIl wUOI wxEUUOwHOxOUUEOUI wEIl Uu
quotidiens, cette part est estimée «4 wx U 6 U w B dult@iuaidl & (le Floch, 25). Cela fait

El WOEWEPUUUPEUUDPOOWO! wUI ECOEwWxOUUT WwWET wES xI OUI UL
UEPUOOUOwWOI wi E b tireui dewiBubith>cdlitd dulengendre Geuiaiples codts est

un facteur clef de la réussite et de la viabilitt Ez UOw OUT E O l» @HiEtkmann,(Bl) ULed

OOET UwOl Uwx OUUWEYEOUET T URwxOUUwWOzdEDPUI UUWUOOUWT
ils lui permettent notamment de « Uz EUUUUI UwET Uw YT OUIl Uwil OwEDPOUDW
trésorerie » (Baret, 48). La vente au numéro implique, quant a elle, «une organisation

complexe pour distribuer les titres dans la multitude de points de vente du territoire et

géneére des invendus» (Baret, 48), ce qui engendre pour le média des dépenses supérieuse

En Suisse romande, la plupart des quotidiens payants «sont vendus essentiellement par
abonnement» (Cornu, 10). SeulLe Matin Orangea une vente au numéro, a environ 80%

(Cornu, 10). La Tribune de Genéve,continue [également] de se vendre dans uneassez forte

proportion au numéro Rwp" OUOUOwhY Ad w" I wOOEI wEZEE@UDUDPUDOOWI
la diffusion est plus avantageuse pour un journal en Suisse que dans les pays ou
OzZEEOOOI O OU0wl Owol wx OUUET 1T wUOOU wEdaexetpledd casU wx 1 U w |
en France.

En comparaison avec les journaux payants, la presse gratuite bénéficie de colts nettement

inférieurs. Cet avantage sur la presse payante repose sur la capacité des gratuits a disposer

EzUOwUGUI EVwi OUU w duite Poddsinude iditfuidd Uiy ustpar UndrBsdal we

TUEOUDPUUG w( OET vdtioucd moOide@st Bulvieh Gillettre falawguasitotalité des
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journaux gratuits. Disponibles dans des présentoirs en gares, aux stations de métro et autres

arréts de bus, les titres sont distribués a proximité des principaux réseaux de transport. Ce

mode de mise sur le marché leur confére une certaine souplesse de fonctionnment : «ils

x1T UYT OUw+0UIl wbOxUPOBUwxOUUWUEUEWI OwOzEUUOOOODI
autorise une plus grande liberté dans les ajustements nécessaires (Hirtzmann, 33). De plus,
POwWPOEUPUwWUOT wb Ox OU U EcoriphrativeméntJdtnderiabes Be @ikt deO Ol wq
YI OUl w@UzUOQWEDPI T UUI UDUWEOPUwWI OUUOPUWI DWwEURwWODPOO
doivent alimenter chaque jour » (Hirtzmann, 31).

En Suisse romande, les accords conclus entre les deux quotidiens gratuits et plusieurs

sociétés de transports en commun confirment cette logique. Ainsi, les CFFont délivré le droit

au Matin Bleu et & 20minutesde disposer des caissettes & journaux dans leurs garéd w# z EUUUIT Uu
partenariats entre les gratuits et plusieurs sociétés de transportsrégionaux sont également en

vigueur.

3.2.4. Distribution et lectorat

Par ailleurs, la stratégie de diffusion a aussi une influence sur la composition du lectorat.
2ZEEEXUEOQOUWEURWI EEPUUETI UOWEURwWI OUEPUIT UwiidiswE UR wx E
de distribution des journaux gratuits sont répartis le long des lieux de passage.

(OUwlOl wYOOUwxEUwawOEwWUI ET T UET T wET wOl UUUWOI EUI UUO

journal du matin sans avoir & changer de parcours, sans avoir & mettre la main dans la poche
Zo¢ w+l WNOUUGEOQwWI U0wxUOxOUB wOl woOOOT wEUWUUERNT UOwbOw

Ainsi, les quotidiens gratuits mett ent en place un systéme visant a maximiser les lieux et les

moments de rencontre avec les lecteurs. Le choix des emplacements ne se fait pas au hasard
OEPUwWUI xOUI wUUUWET UwdUUET UwET wi 8 OOEUOI UPOT Ow@UE
leur cible : lesjeunes urbains actifs

/| EUwOl UUWEDPUxOOPEDPODPUS woOl wOOOT wETI UwUBUI EURWET wUL
journaux gratuits segmentent donc la population et attirent un lectorat « jeune et
urbain/suburbain » (Baret, 80). Cette tendance se adirme en Suisse romande. Plus du tiers

des lecteurs de journaux gratuits ont moins de 30 ans et prés des deux tiers moins de 45 ans.

A titre de comparaison, les 141 NWEOU wOl wUIl xUd Ul OUI OUw@Uz UOWEDPOBC
payants et les 1444 ans moins de la moitié. Par conséquent,Le Matin Bleuet 20minutesont

Oz E Y E O Gésliirtlas flds jeunes, un public difficile & atteindre pour la presse généraliste

traditionnelle, qui, confrontée a la concurrence des nouveaux médias, a de moins en moins

desUEEO UWEUxUS UwET wél UWEOEUUI UwEz&all 8w

G.1. Composition du lectorat des quotidiens gratuits et payants, par age (2007/11)

2 CFF, Communiqué du 24 janvier 2006 (www.cff.ch).
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4. La presse romande: historique et évolution des
tirages

Si les journaux gratuits sont le phénoméne marquant de ces deux dernieresE 0081 UOwEz EUUL
changements ébranlent le petit monde de la presse quotidienne depuis prés de cinquante

ans. Fortes pressions économiques, instabilité du marché publicitaire, dépendance croissante

des titres vis-a-vis de cette méme publicité, concurrence dus ou moins vive de nouveaux
OEPEUWUOOUWEUUEOQUWET wi EPUUW@GUDWOOUwWOEUTIT O 00w
métamorphosée. Parallélement, la diffusion des journaux a aussi fluctué considérablement

El xUPUwhNt YEwSOwxUOT Ul UOBODWNUDPEY EURGBOGEIUNOG LN
diminuer. Un effet de la presse gratuite ? Pas seulement.

4.1. 19601990: Croissance du lectorat

4.1.1. Un nombre de titres en baisse

111 Ol UwEZUOwWUI uUUPUODUI WEUOODPUB OwOI wionkelemént | wO6 ED
EzUOI wxUIl UUIT wOUOUD x Ol-Lud Vdnnez,0d)SuiBse @ehse @ R ifirddd Guw ) 1 EO
Seconde Guerre mondiale «une abondance rare de journaux régionaux, de partis ou
confessionnels». (Vonnez, 1). Comme le dénote Daniel Cornu, le quotdien suisse typique est

alors «un journal local -régional Rw " OUOUOwWWAOwWZUPwWUZzZ EEUT UUT wawUOL
La période allant de 1960 a 1990 est marquée par la disparition de plusieurs de ces titres.

Soumis a des contraintes économiques croissates, de nombreux quotidiens sont amenés a se

restructurer, a fusionner ou a disparaitre.

Dans les années 1960 émergent les premiers groupes de presse contrblant plusieurs
publications. En Valais, par exemple, Le Rhoneet + E w%Il UD OO1 w BoptEabé@bdsudarl) ws E OE 4
Le Nouvelliste Cette tendance a la concentration se poursuit en 1970 puis est en partie freinée
dés 1980 «par la haute conjoncture, en particulier par la forte croissance des dépenses
publicitaires » (Cornu, 16).
Pendant cette décennie, lesournaux deviennent de plus en plus dépendants de la publicité :
OEwxEUUWET UwUI ET UUT VWEUT wawOEwWxUEOPEPUSWZO ¢ WEUUI B
(Cornu, 16)
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La fin brutale de la haute conjoncture qui va de paire avec la crise économique des années
1990 entraine une diminution « E z U O w»U®@dnet) 1) des recettes publicitaires. De
nombreux titres sont alors contraints de se rapprocher et de fusionner. Entre autres, leJournal
de Genéveet la Gazette de Lausanndz EUUOE DI OU w Endund ebld) éntitd & 11ed
Quotidien Jurassienait de la fusion du Démocratele Delémont et du Paysde Porrentruy.

4.1.2. Mais des tirages en hausse

diffusion des journaux. Le tirage total ne souffre pas de la réduction du nombre de titres. Au

contraire, il augmente méme dans de fortes proportions. Selon Edi Kradolfer, les quotidiens

qui survivent parviennent a augmenter leurs propres tirages dans des proportions q ui « font

plus que compenser» (Kradolfer, 9) ceux des journaux qui disparaissent. Par conséquent, si
pour des raisons purement financiéres, le nombre de titres diminue, le lectorat reste treés
fidéle a la presse quotidienne et est méme en progression.

4.2. 19902000: Stabilisation du lectorat
4.2.1. Nouvelle vague de fusions

Dans les années 1990, ©1 wxEAUET | wOSMEPEUDPZUI wi U0wUOLOPUwW A w
" OUOUOwWw hWAd w +Ew YET Ul wEIl wiOUpOOUwWUT wxOUUUUPUwW
# z B O anfsybUrnaux régionaux tels que Le Tempwoient le jour. Ce dernier est fondé début

1998 aprés le regroupement entre leNouveau Quotidienet le Journal de Genéve et Gazette de
Lausanne

4.2.2. Stabilisation des tirages

Durant cette décennie, la diffusion totale des journaux se stabilise. Alors que de nombreux

UPUUI UwUZEEUOUEI OUwOUwWUl wusaUOPUUI OUOwWOT UwUDPUET I
U x OOEwWUOUNOUUUWx Ubdddtabilisew E0wOZ ExxEUPUBDOAOBEWwWOOUYI
notamment de fusions. Ainsi, le marché de la presse quotidienne parvient a contenir son

taux de diffusion, mais il ne progresse plus.

4.3. 20002007: Fléchissement du lectorat

4.3.1. De nouveaux investisseurs

+7 EOOG6 1 waprég Yne Caurtg embellie» (Vonnez, 1) est & nouveau marquée par «ine

baisse importante des revenus publicitaires » (Vonnez, 1), qui contraint la presse régionale

[émanique a se réorganiser. Les Imprimeries Corbaz éditeur de la Presse Riviera Chablais

reprennent le Nord Vaudois Un an plus tard, « elles cédent le tout aEdipresse. (Cornu, 18).

"1 001 wxdoUDOETI wYOPUwo6T EOI O O0wOz1 OUUBT wEzZHOYI UUDL
2002, le groupe francaisHersantUl x Ul OEw OUOPUw UD LaCoteC w b @ wethizy OE E U L
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+ 7 ( @at.Ea société éditrice du quotidien francais LeMondeUz OEUUODPT w@UEOUwa wi «
capital-actions du Temps.

4.3.2. Diminution des tirages

Stable dans les années 1990, le tirage total des quotidiens payants commence areculer

légérement» (Kradolfer, 9) & partir de 2000 et cette baisse &1 OE Ol wUz EEE» O6 Ul Uu
(Kradolfer, 9). Fait nouveau en Suisse romande, une partie du lectorat déserte la presse

quotidienne payante alors que celle-EDwOz EWEOOOVU wWw@UI wx] VUwEI weOUOI YI
annéeJ OwO P UI wa wx E dHedes (G B@dsd Rivigrat@dlairrasse Nord Vaudoan

| YYKwl OwOzZExxEUDUPOOWE]I UwET URWNOUUOEURWI UEUUDPUUS
KGKOGwS5T UUwUOT wUEUUUEUDOOWET woOzbOIi OUOETL
La diminution des tirages de la presse quotidienne payante est donc une tendance récente. Il
ExxEUEC¢UWEOEDPUI Ol O0w@Uz1l 001 wOzI1 U0wxEUwWOzI1 I 11 OwEI
conséquence a la fois de «hangements strudurelsRw Ul OUw @UT w Oz EUUDPYdI1 wE
«ETEOT T Ol OUUWEEOUwWOOUwWIT T UUT UWwEUWBUOUPED]I OwZo ¢ w
médiasR8 w" z1 U0 wl O0OUI wEUUUI UwOl WEEUWET wOEwWxUI UUIT wl C
lieux de transit, est «étroiteml OUw OP61 w EVw UEURwW Ez UUPOPYEUDOOW
(Krafolder, 18).

La méme constatation est faite par Joseph Criscpour qui la baisse des tirages ne se résume

xEUwawOZEUUDY 8"l zul BIUWEIVWE®WwHARUGiud UwEUwW YRAIdD OODUUI
nouvelles habitudesZ6 ¢z EY5 O Ol OUwEz ( OUT UOT UOwWOOUEDOOI OUOwI
ont moins tendance a lire les journaux » (Crisci, XX). Nicolas Willemin remarque aussi que

O0zPOI OUOEUPOOwWI UOUWEUNOUUEZT UPwOU GE.&x¥okeitue®u wi Uw Ol
El URWEBEI OOPI Uwl OEOUI Owoll Uwi 1l OUWEOOUPOUEDI OUwa wc
phase de croissanceR8 w/ EUwW EOQOUUT Owaw Oz 1 1 UUI usaufaicd id Ol Ow b C

différemment » (Willemin, LXI).

3 EUPOOOEUPEUWUBEUPUWEUNOQUUEZT UPwawl 6 kb

Faivre 20



[PQG et répercussions sur le lectorat des quo}lidiens payants

5. Les effets de la presse gratuite sur le lectorat

5.1. Bulletin des tirages et étude de lectorat

Afin de constater quels sont les effets de la presse gratuite sur le lectoat, la
présenteUl ET 1 UET |1 wUOUDPODPUI woOl UwWET B I Ul @askiit swissb beET 1 Uwil
Recherches et études deslias publicitaire$REMP). " OO0 01T wUOOw OO O uBletb @EDFUIT Ow
tiragescommunique sur une base annuelle le taux de diffusion de chaque titre de presse. Les
chiffres sont annoncés par les entreprises de médias puis certifiés par laREMP8 w+ 7 8 UUE T w
E z E U E mACHEBasicévalue pour sa part le lectorat des journaux. Elle est effectuée pour
le compte des éditeurs et des milieux publicitaires.
Ce relevé se fonde sur un échantillon représentatif de 23'000 interviews téléphoniques,
UBxEUUDI UwUOBbIlI OUOB Ol OUwWwUOQUUWEUwWOOO! wEl wOzZEOOBdI OQw!
I EEDUUE]l UwEZUUPOPUEUDPOOWET U ub®AERDU SOu"wi UWWwaudil Guod EEH

GEPUPOOWOOAl OO01 WET UwUPUUI Uwgo¢gdw+] UwUBUUOUEUUWUIT w
+1 Uw il UUPOEUPOOUW UI UYI OUwE]I wOOOOEDPI wEZBET EC
publicitaire. « Elles doivent étre les plus justes possible et ne pas favoriser un titre par
rapport a un autre » (Brignier, 282).

T1T w

5.1.1. Limites des données REMP

2PwOOUUWOOUUWEEUOOUWUUUWET URwWwUIT Ol YBUWEDUUDPOEUUC
ET DI T Ul UwET wUPUET I U i QYOUEWuE GUDW EWETT BEudG u EDI0wl x@-Hail wE |
soumis a des normes trés strictes et attestés par IREMP, mais estce suffisant ? Par ailleurs,

le réglement relatif a leur certification a subi des modifications en 2004, ce qui limite la

possibilité de comparer directement les valeurs antérieures a 2004 et celles calculées depuis

Z6¢ WOEPUWEzZSUEDUwWI OEOUI »uOrisay K\E)UDapuid 2088 <l @dleu g U1 U wE C
rattrapage vers la vérité, si on peut dire » (Ruffieux, XXXVI).

+726UUEl wUOUUwWO! woOl EUOUEUwWwxUBUI OUTl wxOQUUwWUEwWxEUUwW
EEOQEUOS UwUUUWOEwWOOal 6001 wEzUOI wEDOOS1 6 w200MB wx OUIT u
xUl UUT wil UEUUDUT wOzPOXxEEUEPUwWxEUwWUUUwWOI wOEUET 6 wE
6 UEPUOWEEOU WOl UwUsT OOV Wl OUUw UEw+6 OEOPEBUI OQwi OE
20minuteset du Matin Bleu sur le lectorat des quotidiens payants est, dans le dernier relevé
MACH-BasiOw |l OEOUT wi OwEI AZwWEI UwUdx1 UEODUUPOOUWUBT OOI
journaux régionaux diffusés a Fribourg, Neuchétel, en Valais et dans le Jura.

N ~ ~

kdl Gwldoxl UEUUUDPOOUwWa wOzdETT OO WEUWOEUE

G.2. Audi ence et diffusion des quotidiens payants (2001 -2008/1)
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Depuis 2005, les quotidiens payants de Suisse romande diminuent leurs tirages de fagon
OOUEEOI OwOil VUWEDI I UUB O Buw.0éedaibnund seifait pad BelfdcomE 1 w x OU
T OO00T 6 O] Coucéniid® ¢éhtre (2906 et 2008. Elle est det% pour cette seule année. Ce

ET DI T Ul wil UODWEOUUOEOUB WxEUwWwOz6UUEI wEZEUEDI OEI 6 w
payants recule ausside+ U8 w" 1 wOz1 UOWET UUT Uwx EVUWOEwWx Ul OP6 UIT wi
lecteurs-Ez 8 UEPUWE S Nd wOi wEEHBRUW uDNUEG BB Yuyd aud Axud 1YOykuE U wi x |
Ul OO0l w+EwxUl UUT wl UEVDUDPUT wbOz1 UODWEOOEwWXxEUwWd UUEOT
partie du public se satisfait du contenu émis dans 20minutesou Le Matin Bleul Uw Oz 1 UUDOI1 wx (
nécessaire de lire un quotidien payant.

k6l 6hdwsi I 1 OUwWUI OOO0wWOz &l

Par leur capacité a toucher prioritairement les jeunes, les titres gratuits exercent une

concurrence avant tout pour ce groupe de lecteurs. Entre 2005 et 20D, le lectorat jeune des

journaux payants affiche un fort recul. Il est de -10% chez les 1419 ans et bondit méme a-

15% chez les2d NWEOUGS w/ OUUw/ 1 Ul Uw1OU0T 1 OELT Ol UOuwiez PO EE!
Matin Bleu vise trés clairement les plus jeunes et20minutesUz EEUT UUT wawUOQwx UEODE
EYl EwWUOwWxPEWEUxUSUWET UwNI U0Tl UwgZogwEl wUOOUWEYED
journaux gratuits » (Rothenbdtihler, XLII).

Le lectorat des 3039 ans et des 4319 ans faiblit aussi, respectivement e -6% et-7%, et ce

El UUIl UwUOWET UVUWET WwEPEOTI wxEUODPwWOI UwNIT U0l UwwZd g wod
écrit pour ces gensla, mais la gratuité du produit fa it que le lectorat est de tous les ages>

(Crisci, XIX).

Chezles50k NWEOUOwx EUWEOOUUI OwOz EUEDI OEl wi UUWUUEEOIT w
Uz 6 OE U1 859 anaiprdgrdsseintyie +2%, les 789 ans de +4% et les 889 ans de +5%.
MoinstOUET 61 Uwx EUWOEwWxUI UUI wi UEUUDUI OwETl UWwEOGEUUI Uw
payants.

&6t WS EUPEUPOOUWEZ EURBMIIDET wUl OOOwOzal I wepl YYK
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5.2.2. Effets selon le niveau de formation

| EUWUExxOQUUWEUwWODPYI EVWEZzZHOUOuWDE ERNOO®L Ol OB U GE
une partie de la population. Selon Edi Kradolfer, la presse gratuite « est lue dans les mémes

xUOx OUUPOOUwWx EUwWUOUUWOIT Uwl UOHNKhdltezd®y waUl OgUT wUOE

Pourtant, depuis 2005, le public qui se coupe de la presse payante appartient exclusivement a

la classe moyenndélors que le lectorat sans formation post-obligatoire est stable et que le

T UOUxT wEIl woOl EUI UUU WOl wxOQUUwW@UEODPI PO WEUOC BWET wH
15%. Pour Nicolas Willemin, le col(t du journal explique en partie ce fait : «les classes
UUx3UDBI UUT UwOO0wUOPUwWOl UwdOOal OUOwUOPUwWOT wET UODO
OOUWEGS NE wEK wi EPUI wET UwET OPRwI UDwET EUE OdexpentésO U wE k w
Zo0¢w/ EUWEOOUUI OwolOl UWEOEUUI Uwbdbal 001 UwUOOUWET 001
des imp6ts. Elles ont moins de moyens et doivent faire des choix » (Willemin, LXVII). Joseph

Crisci considere aussi que le critere est essentiellement émomique : «une population

El YUEPUwWUI UUI UWwUUEEDPUDOOOI 001 wl DwEYOPUWUOI wol EUC
contre, devrait laisser tomber la presse payante pour différentes raisons, mais la principale

est le prix » (Crisci, XX).

Ainsi, les mouvements actuels du lectorat issu de la classe moyenme sont pas dus au hasard.

Uwd+ 01 wUPUUI wgUl wEzZEUUUI UwOBEPEUOWOI Uw@UOUPEDI
presse payante, une alternative qui est vraisemblablement percue comme financerement
plus attractive.

&6 KO WS EUPEUPOOUWEZEUVUEDI OET wURMAIDWOT wODYT EVUWET wi OUOEUE
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kdtdwldoxi UEUUUDPOOUwWaAWOZBETT OOI WET Uw@U(

Si un transfert du lectorat est indéniable, les titres de presse ne sont pas tous soumis a une
concurrence de méme intensité. Les chiffres commentés cidessus sont conditionnés par les

journaux a forts tirages comme 24Heures Le Matin Orangeet La Tribune de Geneyveui

couvrent a eux trois plus de la moitié du marché romand. Ainsi, les données ne sont pas

repréUl OUEUDY1 UwET wNOUUOGEURwWUBT POOEURwWx OUUWOBET UUI |
presse gratuite sur chaque titre.

5.3.1. Le Matin Orange

Le Matin OrangeA Yz YYYw I BR1T Ox OE P U FA®u A NG xBypyéysriedl 01 UU U
quotidien supra -régional au format tabloid et édité a Lausanne. «Trés illustré [et] de type
boulevard> (Bollinger, 1), il vise un lectorat large en distillant une information vulgarisée,

est le quotidien le plus lu de Suisse romande et est parfois percu comme un titre gratuit.

4 Source REMP, Bulletin des Tirages 2008t MACH -Basic 2008/l
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G.5. Audience et diffusion du Matin Orange (2001-2008/I)
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2z2PO0Owl UOwOT wxOUUwOUOwWPOw! UOWEUUUD wdT i wuxkUBOQuwH § U ul B
Oz1 O1 OUI 01 OUwWw xOUUwWOIl Uw@gUOUPEDPI OUwT UEUUPUUBwW 20U
diffusion quotidienne de 76'000 a 70'000 exemplaires, soit une baiss moyenne de -9%. Pour

clairement que Le Matin Orangeest soumis a la concurrence des journaux gratuits pour une

partie de son public. Selon son rédacteur en chef Peter Rdienbihler, le titre perd des

lecteurs uniquement par leur faute. « ( Owl UOwd YPET OUw@Ul wOOUUT wROUU
EYEOUwWOZEUUDYSI wEI Uwl UEUVUUDPUUG w/ E Canidiitaupee®dET x U O wt
xUEOPEwWZo¢ wOEWEEBWEDU Wwé& B U w BERoiénbiBidn, ORI . (Certes, le

journal est encore nettementatE 1 UUUUWET wUOOwWODPYI EVUWET wl YYNOWOED
XxEUWE] wWEOOWEUT UUT wxOUUWET wiUPUUI waUb w lgNatnU OEOOE L
Bleu Peter Rothenblhler, pour qui la baisse du lectorat est inférieure a celle escomptée,

Uzl OxO00PT wawUl OEWG®IBYI DEWEwWDeBUEOPBO!I UUUwZgo¢gwbdod
beaucoup plus important Rw ol OUT 1 OELT Ol UOw7+( Adw wUOGaUl GUOw
I OUUIT wol U wo Esp(RdihanBiglerOwng.U U U i

5.3.2. 24Heures

24HeurespWUNZ YYYOuw!l Khuz YYYAwl U0 wOl wg@gUOUPED]I OwU@mi DOOEO
région, il absorbe en 2004 deux titres locaux,La Presse Rivier&t La Presse Nord Vaudois

Depuis, il se décline en quatre souséditions : Lausanne et Région, Riviera Chablais, Nord
SEUVEOPUw dw ! UOal wi Ow 161 b EdpresseHlucdlladdré dwu le plénx UD 6 Ud u
rédactionnel depuis 2005 avecLa Tribune de Genéeve

G.6. Audience et diffusion de 24Heures(20042008/I)

5( Owl U0wOzUOWET UwUI UOVUwW@UOUPEDI OUWUOOEOEUwWawxUOT Ul UUI
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M Lectorat

\- M Tirages

Wariation (%)

REMP (2001-2008)

En raison de la restructuration du titre en 2004, les effets de la presse gratuite sur son lectorat
sont treés incertains. Sur ces deix derniéres années, son tirage régresse certes del4% et son
audience de -9%, mais la part des quotidiens gratuits dans cette perte est difficilement
guantifiable. Incontestablement, il subit le contrecoup de la reprise de LaPresse Rivierat de

La Prese Nord Vaudoisck+ OU U@ Uz OO w Ol ZhkebresbrOdgrfain boinbreude ecteurs

ne se sont pas reconnus dans le nouveau journal, il y a aussi eu des phénoménes de double
comportement du lectorat est fréquent : «cOOUUBU7z UOWNOUUOEOQWEDPUXxEUECUO
I OwOOPOUwWx OUUWOEwWxUI UUT wgUOUDPE@BErd38). wzdo ¢ wulOOwol

-3EQCOOPOUOW Ul wOEWET UUI wEZEUEDI OE éna lectewnsUestUU Ol w &
improbable. La reprise des titres Corbazdate de 2004 e24Heuresy OPUWE UNOUUEz T Ubwl &
lectorat se réduire dans des proportions inquiétantes. Méme si Thierry Meyer affirme « ne
xEUWOEUI UYIl UwET wEUE OE UD U Ertive@és gathitenO(Meyer ILID,HEOET wWEIT x
peut que le journal soit quelque peu concurrencé par ce nouveau type de presse. 4l y a deux
OUwUUOPUWUDLT OEUR w@ U B uxpOE bugilil 101URulZ80u @WI T BIAKELOM 1 AJ O U
difficultés a Lausanne notammeQU Ow OOw Y OPUw@UI wodz1 UUIOM&erOwET wo
LIN).

5.3.3. La Tribune de Geneve

La Tribune de Genéwt | z Y Y Y O w hukirkKquofidjey Kcall eUrégiompl par excellence »
(Bollinger, 1). Elle appartient au groupe Edipressedepuis les années 1980. A partir de 2005,
elle partage certains de ses cahiers ave@4Heures notamment la rubrique internationale, et

met ses forces journalistiques en commun avec ce dernier.

G.7. Audience et diffusion de La Tribune de Geneve(2001-2008/1)
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REMP (2001-2008)

Il est trés probable que les quotidiens gratuits aient une certaine incidence sur le lectorat de
La Tribune de Genevé&n effet, autant les données relatives au tirage que celles de lectorat
suggeérent que la presse gratuite fait office de catalyseur et accélee la désaffection des
lecteurs. Depuis que paraissent les journaux gratuits, le titre a significativement réduit son
OOOEUI wEzI1 R QMO EeP thifftdsOlel Edtorat indiquent aussi une perte de-12%.
Cette forte diminution laisse entrevoir un trans fert de lecteurs.

5.3.4. Le Temps

Le TempspK k Z YYY OwhhuNz YY Y A wl @00 Orn@w® 0 ® & bififdroabO x WET OD [
de qualité, «recherchée avant tout par un lectorat plutét urbain et a haut revenu, dont la

formation est plus élevée gque lamoyenne » (Hirel, 2). Fondé en 1998 et édité a Genéve, il est

détenu par Edipresset Ringiera 44.7% chacun.

G.8. Audience et diffusion du Temps(2001-2008/1)
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REMP (2001-2008)

Dans son cas, la concurrence de la presse gratuite est moindre voire inexistante. Au nivea

de sa diffusion, la baisse des tirages est amorcée en 2003, bien avant que ne paraissent les

premiers journaux gratuits. Depuis leur lancement, aucune dramatisation de la tendance

Oz1 U0wawbEUI UYI UBw UWEOOUUEDUI OuwOu cit® duleetdrdt, wE wx OU |
Ol UWEOOUUEUEUDPOOUWUOOUWDPETI OUPQGUI UBd w+ z34)ikdsl OE] wE
sans corrélation avec les journaux gratuits.
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5.3.5. Le Nouvelliste

Le NouvellistepK+ z YYYOwhYNz YYYAwl UUwU é@ns @& paitie Paadphdrei U6 T DOO
du canton du Valais. Dans les années 1960, il absorbée Rhoneinsi que + Ew %l UDOOI wE 7 E
Valais Edité par Rhéne Médiail est également détenu a 37% parEdipresse De récentes

discordes internes ont remis en question la place du groupe de presse lausannois au sein du

quotidien.

G.9. Audience et diffusion du Nouvelliste (2001-2008/I)
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REMP (2001-2008)

xUs UwUOI wEOOBT WET wxUdUI OE paminubeses do O&iD Bledsudle | Ox Do U
lectorat du Nouvellisteest minime. Tirant profit d e la faiblesse de24Heuresdans le Chablais,
le journal est sur une bonne dynamique, son tirage et son lectorat restent stables. Certes, les
deux quotidiens gratuits se font plus rares*@U1 wUUUw Oz UE wteNowéideaU]l Ow OE |
EUUUDPWEOOODT e mnUiteld)sucEes. <L par les deux tiers de la population bas
valaisanne, il séduit davantage de monde dans son bassin de diffusion que les autres
journaux romands. A titre de comparaison, dans leurs régions respectives, 24Heureset La
Tribune de Genéwveeinent a atteindre une personne sur deux. Louis Ruffieux et Joseph Crisci
ont une explication sociodémographique a la stabilité de son lectorat. «Il y a un
1 Oi 1T UOI Ol OVwT 80T UExT PUI wWEUWS5EOCEPUWUUS UWEOGEDUWE
extrémement forte au quotidien cantonal » (Ruffieux, XXXIX), « Le Nouvellisteest le porte-
drapeau du canton, donc les lecteurs lui sont aussi plus fideles» (Crisci, XXI). Pour Thierry
, 1alUOwoOzUODPYI UUWEOOEUUUT OUDPI OQwa wl UlgueEdis&) Dw OODC
concentrent les titres de presse. «Méme si Le Matin Orangea une vocation supra régionale, il
l UUWEZEEQUEWEOOUPEBUB WEOOOTI wUOwaUoUuetmpsdnx OUUGU
80% des ventes se font entre Genéve et Villeneuves (Meyer, LVIII).

5.3.6. La Liberté

La Libertécpt NZ YYYOWNt zYYYAOwWwBUOUPEDP]I OwUsT POOEOWEDI 1 UL
«un quasi monopole » (Bollinger, 1) dans sa zone de distribution. Autrefois de tendance

s2UU0UwOEwOOal 001 w2hd7,ued gustidiénd braitsyoyitten Valais un taux de pénétration
deux fois inférieur que dans | es régions de Genéve et LausanneNIACH -Basic 2007/11)
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généraux de son canton» (Bollinger, 1). Elle est éditée parOz ( O x U b GPaul &t keutddbed O U
Ez+U0OUI wOz UOwWEIT VwEIT U Omiépendant@e)Siissd mand@U wU OOE OE Uw
G.10. Diffusion de La Liberté (2001-2008/1)
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Nouvelliste elle peut compter sur la fidélité de son lectorat qui se traduit par la régularité de

ses tirages. Toutefois, Louis Ruffieux percoitincontestablement une concurrence. «On

I OUI T PUUUT wUOT WEEPUUI wET UwYIl OUI UWEUwWOUOBUOOWEZI (
a la disparition récente de plusieurs kiosques indépendants » (Ruffieux, XXXIII). Comme le

lectorat de La Libertéest abonné a 95%, © z |@ est assez faible et difficilement mesurable

Z06 ¢ wOE b U wERDffiedaudXxiN.O
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ket 6ABw+7z$RxUI UUwyw+z( OXEUUPEOD

+ 7SR Y YYOw!t YZYYYAwWI U0wUOwWw@UOUPED]I OwusT BOOEOL
canton de Neuchatel. + 7 ( Ox PR PWRW Z YYY Awi U U ueAsmIdd diskibu®OE w" I E U
dans les Montagnes Neuchételoises. Malgré une «orte hostilité réciproque de longue date »

(Bollinger, 2), les deux titres sont contraints de se réunir au sein de laSociété Neuchéateloise de

Pressen INNNWEYEOUwWEz + UUI wUI x UHedantDepdi® hew isQravailler® U U w U E U |
E Uw Ul AcPrasde gne plate-forme qui se veut étre a la fois un pool publicitaire et

rédactionnel. Désormais, ces quotidiens ne se différencient que par quelques artices

régionaux et par une partie de la publicité.

G.11. Audience et diffusion de + 7 $ R x(20D12aD8/I)
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REMP (2001-2008)

Les effets des quotidiens gratuits sur ces titres sont a relativiser. Depuis 2006, chacun réduit

son tirage de-K 0 8 w/ OUUwOI UU wx Edieddd® @007 ldissatert entehdtéiune whitie E U
plus conséquente, respectivement de-13% et-10%. Cependant, les données intermédiaires de
2008 rectifient le tir. En réalité, le lectorat de + 7 $ R xn& bdis$e que de -5% et celui de

+ 7 ( O x progteEsE Méme de prés de +3%. Ainsi, la concurrence exercée par la presse
gratuite parait trées modérée.

G.12. Audience et diffusion de + z ( O x H2001REE)u
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REMP (2001-2008)
5.3.8. Le Quotidien Jurassien
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Le Quotidien Jurassiepl uz YYYOwK Wz YYY A wl UUwU @ vabtén@wiunagus T D OOE C
nait en 1993 de la fusion entre Le Démocratejournal a tendance radicale, et Le Pays

catholique. Selon Ernest Bollinger, «malgré la difféerence importante de ligne éditoriale et de

Ul OUPEDPODPUB WET UwET UR wN Oaire)1® &ell ayanQ@lE sadvéer Ure @réssel z 1 U U w
EzPEI OUPUBwWNUUEUUDI OOl 6w, EPUWDPOwWOzI Ox+ET T w@aUI wo
choix en matiére de lecture quotidienne » (Bollinger, 2).

G.13. Diffusion du Quotidien Jurassien (2001-2008/1)
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REMP (2001-2008)

Les consdéuences de la presse gratuite sur le lectorat du Quotidien Jurassiersont pour

5.3.9. Le Journal du Jura

Le Journal du Juraphul z YYYOuw! kzYYYAwl U0wUOwW@UOUPEDPI OwOUWEE
population francophone de la ville de Bienne. Sa récente adhésion au poolArcpresselui
permet de travailler en étroite collaboration avec + 7 $ R etz D x.EUUDE O

G.14. Diffusion du Journal du Jura (2001-2008/1)
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REMP (2001-2008)

w O z B O Buotidiertt Jurassign_e Journal du Jurae ressent pas les effets immdiats de la
presse gratuite. Les tirages en baisse de2% laissent présager un transfert de lecteurs plus ou
moins négligeable.
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5.3.10. La Cbte

La Cotepphuhuz YYYOwWhRNZ YYYAwl U0wUOw@UOUDE biRGIesMotyesE OWE DT |
qui nait en 1987des «cendres de plusieurs petits journaux » (Vonnez, 1). Il est le premier des
trois quotidiens romands a étre repris par le groupe francais Hersant en 2001.

G.15. Audience et diffusion de La Céte (2001-2008/1)
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REMP (2001-2008)

Depuis 2000, le titre a perdu un tiers de ses lecteurs. Dans ce contexte de forte érosion, les

journaux gratuits jouent vraisemblablement un réle marginal. Depuis leur venue début 2006,

UPUET T Uwl UwoOl EVOUEUwxOUUUUDY HDMen ET 009, roais @dnUU wWEE D
Oz b O E b @20minuw@ddét Le Matin Bleuda wU OO0 wx OUUw@U1l OgUT wET OUT 8 w+
Ul OEUDPYDUI U O wEazChters En@aspartioulidt. k@l wp UUT wdOz 1 U0wx EVwUU
est diffusé dans une région singuliére, prise entre Lausanne et Genéve et sans/éritable

identité » (Willemin, LXVI). Par ailleurs, comme quotidien régional de proximité, La Coéte«

subit une concurrence extrémement forte de la part de 24Heureset de La Tribune de Genéwe

(Willemin, LXVI).

5.4. Conclusion

Sans surprise, le titre le plus touché par la presse gratuite est incontestablementLe Matin

Orange Ce guotidien positionné sur le méme créneau que les gratuits entre inévitablement

en concurrence avec eux. Pour Thierry Meyer, <UEw i OUOUOI weZ€oé6¢wEYI EwET Uu
nerveux, un E1 OPDwi OUOEUOWUODIT wYl OUIl WEUwWOUOGsUOWI OwdODPOHU
de la leur » (Meyer, LVI). Selon Peter Rothenbihler, Le Matin Orangeest attaqué plus

i GUUI 01l OUwWOOOwWUI UOT Ol OUWXxEUET w@Uz POWEwWUOT wx OUUwIi
quz D O ud gtatbwuaptidien des jeunes » (Rothenbiihler, XLI), un public trés convoité par la

presse gratuite.

Les autres titres étudiés, notamment les journaux régionaux, ne perdent pas un nombre

conséquent de lecteurs au profit des journaux gratuits. PEUWE D OO UUUOwWD OWE x x EUE ¢
de la baisse concerne les ventes au numéro, les abonnements sont préservés. Les quotidiens
généralistes diffusés sur le Bassin Lémanique R4Heures La Tribune de Genéyd.a CoOt¢
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6. Le rbéle des double-lecteurs

Dans la sectbn précédente, la presse gratuite est appréhendée comme une concurrente
potentielle pour le lectorat des journaux payants, elle est percue exclusivement comme un

moyen de substitution & ces derniers. Résumer les effets des quotidiens gratuits a un
nombreux double -lecteurs, aux yeux desquels journaux gratuits et journaux payants sont

complémentaires.

6.1. Une concurrence pour la publicité

A premiére vue, les quotidiens gratuits ne concurrencent pas les journaux payants pour les
x] UUOOOT UWEUOUOEOUWOT UWET URwWOI ECUUT UBw/ OUUUEOUO
risque existe que les doublelecteurs se désintéressent a terme des payants. Les propos tenus

par Pierre-André Chapatte traduisent ces craintes: «NT wx1 OUTl w@Uz DPOwa wEUUE wU(
préts a payer pour avoir une information un peu plus compléte, qui ne vont pas se satisfaire

de la presse gratuite. Mais ce lectorat serat-il suffisamment important ?». (Chapatte, XXVII).
#ZEUUOUI wxEUUOw I OwEZT U0w xOUUw xUB OEE U x-Ectatu EUNOU L
entrainerait pour les quotidiens payants une baisse de revenus liée a des investissements

publicitaires en baisse. En effet, la presse gratuite estrés attractive pour les annonceurs.

20minuteset Le Matin Bley qui se livrent une bataille sans merci, cassent véritablement les

prix. Avec ses tarifs publicitaires plus élevés, la presse payante peine a rivaliser. Par ailleurs,

les deux journaux gratuD U U wOOUwOzZ EYEOUET | wE adgivn@®duivEdidd lauE DT | UU
UAETT wEl UWEOOOOETI UUUG w$Owi i T T UOwxOUUWEUUI POEUI w(
leur budget entre différents titres régionaux.

Par conséquent, il apparait essentiel U U w Ol Uw@UOUPEDPI OUwxEAEOUUWET u
I REOQUUDPI wUUI I PUEOUOWEI POWEz Ol T UPUWEURWEOOOGOET UU
de public exclusif est de nos jours une illusion. Chacun constitue une cible publicitaire

accessible via denombreux canaux : presse écrite, télévision, radio, Internet, affichage public,

etc. Mais la majorité des grands annonceurs dispersent leurs budgets publicitaires sur des
UUxxOUUOUw gUPw YEUDI OUB6w - OOEUT wEzI OUUI wi URw EPUKX
exclusivement a la presse écrite et ensuite répartie entre les titres ou groupes de titres. «e

OEUETI 6 WETl wOEWXxUEOPEPUSWI UUwUOUSUWOOUYEOUWEZog w/ C
U086 YDPUPOOOWUOT wi OPUWUUUWOEwWx UI U thangenhttehctréddew ! UwE E
O Ul OEl wgo¢w+EWEOOEUUUI OEl wEI Uwl UEUUPUUwWI U0waYH
EOUYI UOUUT waUz O Ow(CHapatte] XWwx EUWEY ODU

+7PDEB]I WEZEUEDI OEl wi REOUUDPYT wOz1l UDWEOBEWXxEUWEEUOD
i EOPOOI Owl OwOz OEEUVUUUI OEl WEURwWxUOEUPUUWET wxUI UUI
OGEPEUOWOl UwNOUUOEURWXxEAEOUUWUDBYEODUI OUwxOUUwOE
avec 20minuteset Le Matin Bleu «+ 1 Uwl UEOEUWEOOOOE | Utiudans@Presse= 6 EDE 6 u
TUEUUDUI WUEOUwWwx OUUWEUUEOUWEUT Oi 601 UwOil wEUETIT Cwu
donné, les payants en souffrent immanquablement » (Ruffieux, XXXIII). La concurrence est
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EZEUUEOQUwWxOUUwWYDBY! waUl wol U igieitrés Rgreissivé durldebmatdhgE E Ox U1 (
«- OUUwOI OO0O0UWUOT WEEUEPOOT wlOUsBUwhOxOQUUEOUI wEULwWODY
vocation de pouvoir offrir aux annonceurs une plate -forme de mass media, de pouvoir

YUEDOI OUwbPOxEEUI UwUUU w O RamidUEeseE 206inu@drgunis ofréhOa UEz T UD
xT Dwx U6 UwhOAwOPOODOOWET wxl UUOOOIT o @usE,XVID).(Da 0l wx OU
plus, les annonceurs que tentent de séduire les journaux gratuits sont les mémes que ceux

YDUB Uwx EUwOE w »dta-didlh pukigté maidbkle @ud&ns une moindre mesure

celle régionale. «Si la bataille est menée avant tout avec les deuwMatnOwx EUwWUDEOET I UOwl
dans 20minutesx | U0 wUl wEPUI w@Uz POwbdz Ewx E U @dHéueEdS iDyyaD UwE]T U
surmultiplication des colts » (Crisci, XIX).

/ OUUwW@UI wUI 001 wUPUUEUDPOOWOT wUl wxUOEUDPUI wxEUOwOI
une réserve suffisante delecteurs uniques a proposer aux publicitaires. La composition du

recettes publicitaires des journaux et jouer un réle dans leur pérennité financiere.

6.2. Pressegratuite : lecteurs uniques et double -lecteurs

Nombreux sont ceux qui prétendent que la presse quotidienne gratuite atteint

essentiellement des nonlecteurs et touche une autre fraction de la population que les

journaux payants, donc un public cible diffé rent pour les publicitaires. « Il y a un autre

lectorat, les double-O1 EUTI UUUwW UOOUW YUEDOI OUOw x1 Uw OOOEUI UR w ¢

guotidiens ne séduisent pas le méme public. Le Matin Bleuest trés jeune et se destine aux

produits qui visent les jeunes. Si vous voulez atteindre un lectorat plus aisé, vous devez

investirdans + z . URQuipll OUT 1 OELT O1 UOw7+5( ( Adw" 1T wUEDPUOOOI Ol
Ol Uw@UOUPEDPI OUwl UEUUPUUWEBO61 PEPEOUWEZUOI WUDPET T w
populaires dans les groupes ou les journaux payants traditionnels, a savoir essentiellement les
grands quotidiens dans le cas présent, sont les moins lus. lls contribuent donc a élargir le

Mais il est a relativiser. + z EUE DI OE | w ROMisubeset d Witi Bléuse résume a un

seul tiers de leur lectorat total. Les deux autres tiers sont aussi des lecteurs de quotidiens

payantsn,w DOUPOwW Ol UwNOUUOGEURWT UEUUPUUWOZ7z OOUwxEUwWUC
interférences avec les titres payants sont évidentes.

G.16. Composition du lectorat des quotidiens gratuits (2007/11)
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Lecteurs unigques
B Double Lecteurs

Mach Basic 20071

6.3. Presse payante lecteurs uniques et double -lecteurs

Si les journaux gratuits ont une audience composée principalement de double-lecteurs, les
guotidiens payants conservent pour leur part un lectorat unique plutdt conséquent. Deux
UPUUI UwUOOU0 w6 UUE DB U wManarangeét de2dHalEB OUS w( OwUz ET PUWE

6.3.1. Lecteurs du Matin Orange

Malgré sa formule proche de celle de celle de la presse gratuite,Le Matin Orangepeut encore

compter sur un lectorat exclusif de 56%. Associé au Matin Bleu, les deux titres empiéetent

OEUT 1 61 60w UUU 2odpuEesdE ent uBd grakde force de frappe en termes de

publicité » (Ruffieux, XXXIII). Aussi présent en Suisse alémanique, 20minutes a certes
OZEYEOUET 1 wEZEYOPUWUOT wEDI §udd@ibddé&@u souvirelhselX lau OE UD OO
Suisse romande avec les deuxMatin cumulés » (Rothenbtihler, XLVI). Un argument qui peut

peser dans la balance auprés des publicitaires.

] WwET DI T Ul WETIl YUEPUOwWw+0UTl wxOUUWEEUWEUNOUUEZT UPOwxUDUC
diffusion dans les régions hors arc Lémanique.
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G.17. Composition du lectorat du Matin Orange et interférences externes (2007/11)

T Matin Bleu

iy / ; \\
/ \

M Lecteurs unigues
|
B CDouble Lecteurs [
1

20minutes

Matin Orange

Mach Basic 20071
6.3.2. Lecteurs de 24Heures

Diffusé dans une région ou la presse gratuite a une forte implantation, 24Heuresa 53% de
lecteurs uniques. Il partage seulement 30% de son lectorat ave20minuteset 34% avec Le
Matin Bleud w$ OwEZ EUUUT UwU0OT UOT UOWUOWEOOOOET UUwPOYI UUD

A A N

« trés clairement leader » (Meyer, LV). Pour Thierry Meyer, « en regard des lecteurs unigues,
0z E Y E Q4Hewekir la marché est écrasante> (Meyer, LVIII).

G.18. Composition du lectorat de 24Heures(ZE Vaud) et interférences externes (2007/11)

Matin Bleu

z"--- ---"*-\\
Ay
M Lecteurs unigues .'I
B CDouble Lecteurs § /
2
20minutes
24Heures

Mach Basic 20071

6.4. Conclusion

Pour conclure, en raison de leur distribution gratuite, 20minuteset Le Matin Bleuatteignent

une population large. Lecteurs comme non-lecteurs de la presse payante sontcaptéspar ces

journaux et les consultent régulierement. Pour les titres payants, le double-lectorat est donc

inévitable. Néanmoins, une part de leur lectorat, supérieure a la moitié, est indifférente a la

presse gratuite. Ces personnes représentent une chance pour eux, car elles leur permettent de

vendre aux annonceurs un public exclusif. En ce sens, la concurrence des quotidiens gratuits

x OUUWOEwWxUEOPEPUS Wl UOWET UUTI UwbOUI OUI OWOEPUOWE Uw
pas pour autant catastrophique.
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7. Perception et utilisation de la presse gratuite
AGhdw. ENI &@auEl wOz1 00U

Si les journaux gratuits romands touchent toutes les couches de la population, des plus

jeunes aux plus agées, nous avons vu que cewci sont avant tout destinés aux jeunes urbains

actifs Leur implantation sur le segment des 14+ Kw E OU w Oz 1 utt Quuhasard. wEl@l w i U
correspond & une volonté des gratuits de fidéliser un public « difficile a atteindre pour la

presse généraliste traditionnelle » (Peyrégne, 4). Confrontée a la concurrence des nouveaux
médias comme Internet, cette derniére se voit en efet progressivement désertée par les

jeunes lecteur$. Cible de la presse gratuite, le lectorat jeune se révéle alors étre un public
«exclusif et fidele » (Peyrégne, 21) et représente une opportunité économique pour celleci.
Sensible «aux mouvements de tendance et actif » (Peyregne, 21), il est en effet trés attractif

pour les annonceurs » (Hirtzmann, 20).

Par leur implantation sur le créneau des 14-34 ans, les quotidiens gratuits se doivent alors
EZEEExUI UwOl DUWEOOUI OU wkE b fsuiedifsDCe Udh lerireudtiblicitdedt O U1 wE £
ciblage du lectorat a lieu dans les deux gratuits romands. En effet, dans sa grille de tarifs
publicitaires, 20minutesse présente comme
UO1l wEOUI 1 61 WEZEPUwWiI UEPUWEEQOUWOT wOOOEdéesEin® w 08 EPE |
ExxUQOET T wOUDT POEOI WET wOzHOIi OUOEUD O Oled pendulaitessY UED WE O
jeunes, plut6t citadins et branchés »°.

Le quotidien annonce ainsi avoir pour objectif « de toucher une cible de jeunes pendulaires a

fort pouvoi U w E 7z B Btisé=dit «aborder des thémes chers aux jeunes et & ceux qui le sont

restés». Ainsi, grace a sa pénétration sur «tout le territoire romand et suisse », «20minutes

performant ». Du c6té du Matin BleuO wOz POUS6 U+ UwET UwNI UO1 Uwl UOWEOED!
liste des tarifs Ainsi, il est dit de sa rubrique Actualité économiqu@ Uz 1 OO0T wEOOUDPI OU
informations pertinentes pour les jeunes », des articles Tendancé U 7 Entetieat @n lumiére

Ol UwOOET UOwWOT UWwOENT OUUwl UwoOl Uwl EETT UUWEEOUwWOZ EDU
la nouveauté et les nouvelles technologies [étant] évident» et de la sectionSortir Uz 1 OOI

« propose un agenda complet dessorties culturelles et soirées branchées».

Cette mise en exergue du lecteur utlex OUUwOz EOOODETI UUwi EPUWEDPUIT wa ws-
guotidiens gratuits du moment sont de purs produits marketing (Peyrégne, 15). Ce
sentiment est partagé par Hirtzmann 1 Uw, EUUDPOwW@UDWEOOUPES Ul OUwaUIl w
aux commandes dans les gratuits. «Comme dans de nombreux autres journaux,

8 Rappelons que lesmoins de 35 ansomposent en Suis$ WUOOEOQET wOOPOUWEZzZUOwWUPI UUU
quotidiens payants (REMP 2007/I)).

9 20minutes Tarifs et prestations 2007
10 Best of Romandie, Tarifs 2007.
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OzbOI OUOGEUDPOOWI U0wOI WwEOOxOB 01 OUWET wOEwWwxUEOPEDUSG
non consacré a la publicité» (Hirtzmann, 134).

question fondamentale :UP wET wOz 1 U0 wi EPUT wxEUUTI UwUOwWOI UUET I w:
la presse gratuite a ses lecteurs? Une enquéte par questionnaire menée aupres de la

population cible de 20minuteset du Matin BleuO w E&dirdJaliprés des jeunes individus

romands, peut permettre de comprendre leur intérét a consommer ce type de presse.

A1 dw. ENIT EUDPI UwET wOzI1l 60U+ UI

Basée sur la perceptionl UwOz UUET | wETl wOEwx Ul UUl wi UEUUDPUIT wxEUwW
El URWOENI EUPI U8 w+z OENI EUDI wE b WRDniinutaskt duMathiBlewx | UET Y C
UOUwOIl UUwOI EUOUEVUWEDPEOT w+1T wWwEUUwWOZ T UUuoy ko wUT UOI
par cette tranche de la population, mais aussi de comprendre commentet pour quelles raisons

ils le sont : dans quelle mesure la gratuité des produits influence-t-elle leur consommation ?

Quelles sont les attentes des lecteurs visa-vis de ces joumaux ? Leur contenu constitue-il

x OUUwl URwWUOT wUOUUET wezbOI2OUOEUDPODOUOWET wEPYI UUDUL

Au-E1 QA wWEl wEI VUw@gll UUPOOUOWOzI OU+Ul WEWEOOOI woOENI
jeune public des quotidiens gratuits a constituer a terme un lectorat pour la presse payante.

+] WEUUwWI UOWEDPOUPWET wYdUDI Pl UwawbOz6ETT OO0I wUOOEODI
journaux gratuits peuvent jouer un rdle promotionnel en faveur des quotidiens payants.

/| EUUET 81 wxEUWEI UUEDOUOW Ul NésUddtte lidéeEstldnilaquee @dd 1 O1 O U u
TUEOUPUUWIiI OOUwWOi i PET wWETl wUOUI OxOPOwawOEwWOI EUUUIT u
+721 0U+ 01 Owoll 061 WEUxUSUWET wNIl U001 Uwl I-éxteustdé&sOUDE 6 U
journaux payants, peut ainsi rendre compte de leur perception des journaux payants et de

leurs attitudes envers ces derniers.

7.3. Choix de la population de référence

Lesjeunes romandBw @UDWEOUUT Ux OOET OUOwUI GEMPuadxi1@34Bng b Us Ul U
sont une population trop large & étUEDT UB w# 7 Ok wOEW OB EI UUPUB WET wEE
population plus spécifique, celle des lycéens romands et des jeunes en formation
professionnelle (les 1521 ans). Le choix se porte sur ces étudiants pour deux raison® wEz UOIT w
part, ceux-ci constituent 1 w ET UUWE] w OEwWw xOxUOEUDPOOWEDPEOI wEI Uu
EEPUUI UU1 UwET wNOUUOEURWOEUUDYI Ol ODWEPUXxOUBT Uwa w:
part, cette population est trés accessible, donc se préte particulierement bien a un sondage.

7.4.HypoUT 6 Ul UwWET woOz1l 606U+ Ul

/ OUUwUBUUOTI UOwWwOz1 0U+U0U1l WEWXxOUUWEUUWE]T wUds xOOEUI
« Comment sont percus les quotidiens gratuits par les étudiants de Suisse romande ?». La
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lecture de plusieurs ouvrages sur la presse quotidienne gratuite ainsi que quelques a priori
x1 UOl UU1 OUwWEz 6 OOGET UwWET Uwil axObU0T 68Ul U

A OzZEEEUI POWEI wOEwWxUI UUI wl UEUUDPUIT wxEUwWOI Uwos UUI
contenu correspond a leurs (pré)occupations et, en conséquence, répond a leurs
attentes;

A Lagratuitéd WET Uwx UOEUPUUWI RxOPGZUI wi Owl UEOGET wxEUUDI
0z OO0UWUI AUWI UEVUDBUIT Ol OUOwWOT Uwgd UUEPEOUUZ wUOOL
ne sont donc pas en éveil critique quand ils le lisent ;

A Par conséquent, les étudiants romands percoivent 20minuteset Le Matin Bleuavant
tout comme des produits de presse et non comme des produits marketing ;

A Cependant, les lecteurs assidus de quotidiens payants percoivent la presse gratuite
moins favorablement que les non-lecteurs ;

A Une majorité des lecteurs de journaux gratuits se satisfont du contenu qui y est
E6G6OPYUSwI UwOz1l UUPOI OUwxEUwWOBGEI UUEDPUI wEI wUI E
xExDl UBw DPOUPOWOEwWxxOUxEUUwWEZzI OUUT wi URwOIT w x
payants dans un futur proche.

Abkow" OOUUUUEUDPOOWET wOzdETEOUDPOOOO

+] UwNT U0l UwUOOEOEUVUWET whkwiaw!l hwEOUOwWw@UPWEOOUUDU
cours soit dans des lycées, soit dans des écoles professionnelles de Suisse romande. Le

meilleur moyen de les atteindre est donc de passer directement par ces institutions afin

@Uz1 001 Uw UOUOI UUIT OUw Ol w Ul UUPOOOGEDPUT waw Ol UUUW
la Suisse romande, DOw Uz ET PUWEOOEWETl wEDPUxI UUI UwOl Vw@gUl U0UD
Deuxiemement, les colleges ont certainement plus tendance a accepter une telle sollicitation

si seules quelques unes de leurs classes sont sondées.

i EYOUEEOI Ol O0wawbOOUUT wUl gU+Ul 6w( OwUzZET PUwl Owobz OF
formation professionnelle : Le Lycée DenisleRougemont(NE), le Gymnase intercantonal de la

Broye (FR/VD), le Lycée cantonal de Porrentrup) 4 Ed0lai dafessionnelle commerciie),

Cecole techniquet Ecole des Métiers de la terre et de la natpre $ AEdie @es Métiers de Fribourg

(FR) ainsi que le Centre de Formation professionnelle de SM8). Méme si la majorité des
établissements qui ont donné leur accord se situent dans la région de Neuchéatel (pour des
UEPUOOUWGS YPET OUT UWET wxUORDPOPUB wi 80T UExT P@UI wEYI |
UOWEEUEEU6UI wUOOE OE wx Udddepds Bérne,@lzadud ¢anton fidanédahanE | wé& |

y est représenté.

11 Méme si les représentations de la presse quotidienne gratuite ne doivent pas varier
significativeme OUwE z UOT wU6T DOOwawdz EVUOUI 8
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At BW3IEDOOI wEl wOGz6ET EOUDPOOOO

+] wOOOEU]I WEZBOUUEPEOUUwWawWDOEOUUI WEEOUWOzI1 60U+ Ul u
Oz0EI EOUPOOOOWUBGOI EUPDOOOS wUODUW UI fertdudeslivatdeE UDT w E |
permet de calculer sa taille :

n = (& x p(1-p)) / m2 n = 1,98 x 0,65(0,35) / 0,0025 = 350

"O000l WOEwWxUOxOUUPOOWET wol EUI UUVUWET wOEwWxUI UUI waU
est estimée a environ 65%2 et que le niveau de confiE OET wl UUOWET wNkuOwOzdET EC
composé de 350 personnes. Ces personnes ont été choisies de fagcon aléatoire par les

directeurs des sept établissements cités cdessus, qui ont désigné librement les classes a

interviewer. Par ailleurs, comme les questionnaires ont été envoyés par la poste, les étudiants

POUI UUOT 8 U0UwdOz7 OOUwWxEUwWs U WEUUPUUB UWEUUEOUWOEwWxT EL

AGAGwW/ UOI POWET wOzdET EOUDPOOOO
7.7.1. Caractéristiques sociodémographigues

Sur les 350 personnes interrogées, 147 sont en maturité gymnsiale et 203 suivent une

i OUOEUDPOOwW xUOBi 1 UUDPOOOI 001 6w #EOUwW Oz PEBEOOwW POw E
Ul UUPOOOEDPUI Uw xOUUw 6 UPUEEOI Ol OUBw , EPUwW Ol Uw 0O
EOOxd Ul OEl wx QUUWEEEIT x Ul UwEI aultet® Gisod, lalmj@i@nEsb UEUD O
guestionnaires a été soumise aux centres de formation professionnelle, plus flexibles. Leur

distribution par établissement se décompose comme suit:

T.4. Répartition des questionnaires par établissement
LDDR GYB LCP EPC ET/EMTN EMF CFPSion
56 53 38 43 78 45 37

+l UwB UUEPEOUUWUOOCES UwOOUwWI! OUUT whk wi Uwi8 dosu EOU w E
OUI 02Ul UwgUl UUPOOOEPUI UWEOOxOB8 U UwxEUWET Uwxl UUO
car elles ne font pas partie delax Ox UOEUDP OO WEDPEOGS6T wxEUwOzdUUET 6w

T.5. Personnes interrogées (par année de naissance)

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992
7 9 40 92 110 71 21

0z1 62U+ Ul enteUDAnsdeSli®es Gy@nasiales étudiées, on retrouve une majorité de

12| était dja EUUOUUWET Uwk Y MAGHEBAdE 2D Z/IGIOFE) dué la presse gratuite était en
E6YI OOxx1 Ol OUwpl Owdz1l U0wl OEOUI WEZEDPOOI UUUKS
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i1 001 Uwil OwobozbPOYI UUI wEEOUWOI UwEIT OHtdd prbtassiahtellel UUD O
commercial¢EPC).

T.6. Personnes interrogées (par sexe)
Femmes Hommes
176 174

7.72. Habitudes de lecture

La lecture de la presse quotidienne payante constitue une habitude pour un peu plus de la
moitié de cette tranche de la population. Si seule une personne sur cing affirme lire un
journal payant chaque jour, prés de six jeunes sur dx disent consulter un ou plusieurs titres
trés régulierement, au moins quelques fois par semaine.

Les journaux traditionnellement lus sont les quotidiens régionaux ( 24Heuresou La Liberté

dans la Broye,+ 7 $ R >a Méuchétel, le Nouvellisteen Valais, etc.) ainsi que Le Matin Orangeés.

Consommer ces produits ne signifie pas pour autant les acquérir. Ainsi, prés de 80% des

Ol EUl UUUWET wEI UUTl wUOUEOGET I wEz&al 1l woOPUI OUWEI UwUDPU
(abonnement des parents) ou dans un lieu public (bars, restaurants, etc.).

T.7. Lecteurs de quotidiens payants (56%) Non lecteurs (42%)
Quotidiens Fréquents Occasionnels Rares Non lecteurs ?
73 43 82 68 78 6

+ZEEE6UVUwl UEUUPUwWE WET OUUT wxUT UUT wil U0 wI pad prédBDT OQwx O
payer pour un quotidien. Le prix du produit est en effet la premiére raison invoquée par les
non-lecteurs pour justifier leur relative indifférence aux journaux payants.

T.8. Consommation des quotidiens payants
Achat systématique Achat occasionnel « Lecture gratuite »
11 21 162

7.8. Audience de la presse gratuite

Premiere question et premiere surprise. A la demande «Quel(s) quotidien gratuit(s) lisez -
vous ?», 338 des 350 personnes (97% interrogées ont répondu lire au moins un titre g ratuit.
Ce taux est extrémement élevé et dépasse toute attenté. Tout autant surprenant, plus des

1377% des lecteurs de payants sondés disent consultel.e Matin Orange Certains ont sGrement fait

Oz EOE O E@iMatiE Bimdhch® wE OOEWET wET Pi i Ul wOzI1l UOwxEUwWYUEDOI OC
du Temps 9% des lecteurs se disent touchés. Enfin, a Fribourg, une forte proportion annonce aussi lire

le trihebdomadaire La Gruyere

14 e taux de pénétration de la presse quotidienne gratuite auprés de cette cible était estimé dans la
problématique a environ 65%.

Faivre 42



[PQG et répercussions sur le lectorat des quo}lidiens payants

deux tiers des étudiants sondés (72%) consultent a la foi20minuteset Le Matin Bleu Méme si
cela ne signifie pas que tous deux sont lus chaque jour, forceest de constater que ces
journaux sont bel et bien pris en main et consultés par un grand nombre de personnes de cet
age.

T.9. Quotidiens gratuits lus
20minutes Matin Bleu Les deux Aucun
25 62 251 12

Il ne fait plus de doute que les journaux gratuits ont un succes certain auprés des jeunes en

formation. Constituent - DPOUw x OUUWEUUEOUwW Ol UUwxEPOwWw@UOUPEDI Ouw
Ul OEOI OUw+0UIl wET UWEET xUIl UwbOE OOE ndpténdidyijodd wET wOE
sur cing. Pour ces derniers, b lecture du canardgratuit semble étre un réflexe acquis. Les

deux quotidiens gratuits peuvent aussi compter sur un vaste public de lecteurs fréquents et

de lecteurs occasionnels. Un quart des jeunes interrogés affirme les feuilleter tres
régulierement et un autre quart déclare les lire une a deux fois dans la semaine. Finalement,

UOT wOPOOUPUB wpht 0 AwdzTl REOUUWXxEUWOEwWOT ECUUIT wi 6UU
ET OUIl wET UOPOUI wUl wUOPUWEUUOXxUOEOEOGdsupsyh. GIONWDET wa u
I REQUUWET Uwol EUI UUUwIi R EMatnBROD @I2@rihutds leun @exEl€) EDT OE |
pénétration passe de 97% a 84%, ce qui reste somme toute un pourcentage tres élevé.

T.10. Fréquence de lecture de la presse gratuite

Au quotidien Pls. fois /sem. Qqg. fois /sem. Qqg. fois /mois Moins souvent
109 89 95 41 4

Suite a ces chiffres, nous affirmons que les quotidiens gratuits sont non seulement lus par les

jeunes romands en formation, mais le sont de fagon tres réguliere. Ces derniers B paraissent
EZEPOOI UUUwWwXxEUWEYOPUWET wxUdi 6Ul OEIl UwbOUUDPOUs BUI
plupart lisent les deux titres indifféremment.

5$ 001 wOl wUI UEPUwW] OwlUOUUwOl VWEEUwWxEUwxUDUT wi OWEOOxUI
REMP.

Faivre 43






